911-თან განსახილველი საკითხები:
•ზარის მიღების და ბრიგადების მართვის პროცესი სადისპეტჩეროს მხრიდან (ზოგადი ინფორმაცია);
•კომუნიკაციის არხები და საშუალებები (რაცია, პლანშეტი და ა.შ.), ასევე ბრიგადის სადისპეტჩეროსთან კომუნიკაციის განხორციელების გზები;
•სადისპეტჩეროს მონიტორინგის შესახებ ინფორმაციის მიღება;
•სადისპეტჩეროს თანამშრომელთა სწავლებები;
•სასწრაფო დახმარების ბრიგადის წევრებთან მიმართებაში ტრენინგების ჩამონათვალი და პერიოდულობა;
•ჰოსპიტალიზაციის პროცესი და კავშირი ბრიგადებსა და კლინიკის ემერჯენსი განყოფილებებს შორის;
•მასობრივი ინცინდენტების და საგანგებო სიტუაციების დროს მობილიზება და რეაგირება;
•პრეჰოსპიტალურ დონეზე გადაუდებელი სამედიცინო დახმარების ნაწილში ჩართული სამედიცინო ჯგუფების ტიპები (პირველადი მორეაგირეები- First Responders, ქვეითი ჯგუფები, მოტო ჯგუფები, BLS და ALS ჯგუფები, პირველადი დახმარების დრონები და ა.შ.);
•სამედიცინო ბრიგადების დაკომპლექტების ვარიაციები (ექიმი, პარამედიკი, EMT) ასევე დასაქმებულ პირთა მოთხოვნების შესახებ ინფორმაციიის მიღება ფიზიკური ნორმატივის ვალდებულება, ასაკობრივი შეზღუდვა და ა.შ.;
•უცნობი პირის (პაციენტის) იდენტიფიკაციის სისტემა - პერსონალურ მონაცემებთან წვდომა და ასევე პირის უკვე არსებულ სამედიცინო ისტორიასთან წვდომა;
•ვიდეომეთვალყურების საკითხი, პაციენტთან მუშაობის პროცესის ჩაწერა, სხვა კამერები მანქანაზე და ა.შ;
•მანქანის ტიპების და შიდა აღჭურვის, აპარატურის და საგნების შესახებ ინფორმაციის მიღება;
•რეფერალური ტრანსპორტირების სისტემის შესახებ ინფორმაციის მიღება;
•სასწრაფო დახმარების სამსახურის სისტემის მოწყობის და სტრუქტურის შესახებ ინფორმაციის მიღება (მუნიციპალური მართვა, ცენტრალური, რეგიონული დას ა.შ.);
[bookmark: _GoBack]•კლინიკების შესახებ ინფორმაციის მიღება, რეფერალური კლინიკები და კერძო. ასევე კლინიკების სერვისები ცენტრალურ ქალაქებში და რეგიონებში როგორ არის მოცული.

