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	PRODACAPO FINLAND OY
MINISTRY OF INTERNALLY DISPLACED PERSONS FROM OCCUPIED TERRITORIES, LABOR, HEALTH AND SOCIAL AFFAIRS, GEORGIA

Agreement: Prodacapo’s NordDRG Grouper Software Solution
Agreement 2018-22
CONFIDENTIAL
	
	PRODACAPO FINLAND OY
საქართველოს  ოკუპირებულ ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო


შეთანხმება: Prodacapo-ს NordDRG Grouper პროგრამული გადაწყვეტილებები

შეთანხმება 2018-22
კონფიდენციალური

	Prodacapo’s NordDRG Grouper Software Solutions for 2018-2022
[bookmark: _Toc528851804]Parties to the agreement
Ministry of Internally Displaced Persons From Occupied Territories, Labor, Health and Social Affairs 
(hereinafter called ”the Customer”)
144 Tsereteli Ave
Tbilisi 0119
Georgia

and
Prodacapo Finland Oy 
(hereinafter called “the Supplier”)
Business ID: 0684411-6
Osmontie 34
00610 Helsinki
	
	Prodacapo- ს NordDRG Grouper პროგრამული გადაწყვეტილებანი 2018-2022 წლებისთვის

1. შეთანხმების მხარეები
საქართველოს ოკუპირებულ ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო

(შემდგომში „დამკვეთი“) 
წერეთლის გამზ. #144
თბილისი, 0119 საქართველო

და

FCG Prodacapo Finland Oy 

(შემდგომში „მიმწოდებელი“) 
სამეწარმეო საიდ. კოდი: 0684411-6
ოსმონტი 34
00610 ჰელსინკი

	[bookmark: _Toc528851805]Background and scope of the agreement
This is an end-user license and delivery agreement which covers  Prodacapo’s NordDRG grouper software products between the Customer and the Supplier for years 2018 - 2022.
The Georgian version of NordDRG refers to a specific NordDRG definition tailored for Georgia (hereinafter GEO version) and developed in cooperation between the Customer and the Nordic Casemix Centre (www.nordcase.org, hereinafter called NCC, which is not a party in this agreement). 
	
	2. წინაისტორია და შეთანხმების მოქმედების სფერო
ეს არის დამკვეთის საბოლოო ლიცენზია და მიწოდების შეთანხმება დამკვეთსა და მიმწოდებელს შორის, რომელიც მოიცავს Prodacapo-ს NordDRG Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის პროდუქტებს 2018-2022 წლებისთვის
NordDRG-ის ქართული ვერსია ეხება NordDRG-ის კონკრეტულ განმარტებას, რომელიც მორგებულია საქართველოს რეალობას (შემდგომში „ქართული ვერსია“) და შემუშავდა დამკვეთსა და Nordic Casemix-ის ცენტრის (www.nordcase.org, შემდგომში NCC) თანამშრომლობის საფუძველზე, რომელიც არ არის ამ შეთანხმების ნაწილი.

	[bookmark: _Toc528851806]Agreement structure and priorities
Full agreement consists of this agreement and Appendix 1.
A full overview of Prodacapo and its DRG products was delivered to the Customer during discussions in spring 2018 and is included as Appendix 1. This agreement is primary and Appendix 1. is secondary, should there be any differences. 
This agreement is done in two equal versions, one in English and one in Georgian. The English version is primary and the Georgian version is secondary, should there be any differences.
	
	3. შეთანხმების სტრუქტურა და პრიორიტეტები
სრული შეთანხმება მოიცავს შეთანხმებას და დანართ 1-ს.
Prodacapo-ს და მისი DRG პროდუქტების შესახებ სრული მიმოხილვა დამკვეთსს მიეწოდა 2018 წლის გაზაფხულზე და მოცემულია დანართ 1-ში. აღნიშნული შეთანხმება არის უპოირველესი, ხოლო დანართი არის მეორეული, რაიმე სახის განსხვავების არსებობის შემთხვევაში.
შეთანხმება შესრულებულია ორი თანაბარ ვერსიად, ერთი არის ინგლისური და მეორე არის ქართული. ინგლისური ვერის არის უპირველესი და ქართული ვერსია არის მეორეული, თუ მათ შორის რაიმე განსხვავება იარსებებს.

	Software Packages included in the Agreement
The Software Package covered by this Agreement consists of the following software and associated material: 
1. Prodacapo Grouper Web (REST) API
2. Prodacapo VisualDRG
3. Prodacapo Batch grouper
All software and documentation from the Supplier will be in English. Eventual training, support and maintenance purchased under this agreement will also be delivered in English.
	
	4. პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტი, რომელიც შედის შეთანხმებაში
წინამდებარე შეთანხმებით გათვალისწინებული პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტი მოიცავს შემდეგ პროგრამებს და დაკავშირებულ მასალებს:
1. Prodacapo Grouper  WEB (REST) API
2. Prodacapo VisualDRG
3. Prodacapo Batch Grouper
მიმწოდებლისგან მიღებული ყველა პროგრამული უზრუნველყოფა და დოკუმენტაცია იქნება ინგლისურ ენაზე. ამ შეთანხმების ფარგლებში შესყიდული საბოლოო ტრენინგი, მხარდაჭერა და მომსახურება ასევე გაწეული იქნება ინგლისურ ენაზე.

	[bookmark: _Toc528851808]Responsibilities of the Customer
It is the Customers’ responsibility to:
· Provide all definitions, materials and localization required for creating the grouper software packages. 
· The Customer has an agreement with the National CaseMix Center (NCC) for providing all definition tables and files for producing GEO versions of the groupers.
· These definition tables and files must be 100% compatible technically with NordDRG Nordic versions of 2019 production NordDRG Groupers (so called “2019PL1 versions”). This means that Prodacapo needs all the tables in the same (dBase) format with equal tables and fields and GG definition files created based on those tables as other Nordic NordDRG 2019 versions. There cannot be any new columns, data types or code values compared to PL1 Nordic table versions. The Customer is accountable for all contracting, communicating and costs of creating these logic definition files with NCC.
· The grouper (files) created must be certified by NCC and the Supplier will get this Certificate. The Customer covers possible expenses for this certification. 
· The Customer agrees with NCC that the Supplier can use these definition files in this context. The Supplier delivers the software to the Customer based on these definition files, w/o any expenses or responsibilities of the grouper definition contents to the Supplier. The Supplier is responsible for the grouper software working according to the specifications and NCC certifies this by the Certificate mentioned above. This applies to the initial version and all annual update versions. Potential erroneous grouping logic fixes are the responsibility of NCC and the Supplier reserves the right to charge for work required for grouper updates caused by such fixes.
· The Customer provides one technical test data (“TD”) set to the Supplier. This data set is a text file (CSV) in a format specified in VisualDRG User’s Guide’s appendix, before the Supplier starts to build the Georgian versions of the groupers. This data set may be equal or part of the development and test data set used by NCC for grouper logic definitions and testing but the Customer has the obligation to provide this data set to the Supplier independently from this. The Supplier uses the teat data to run technical minimal tests for creating the groupers. This file will be included also as a pre-loaded demo file in the VisualDRG setup kit for technical validation, demonstrations and training purposes. Codes for diagnoses and procedures and other input data fields must obey logic definition in the Georgian version. Test data must be anonymous.
· Installing the Software Packages. 
· Requirements for installation are to be fulfilled by the Customer. These are presented in Chapters 2.5.2. 2.5.3 and 2.5.4 in Appendix 1.
· The Supplier may also support in doing the installation and this work will be charged separately.  
· Operating and maintaining the software components locally and providing local training and support for local end-users. 
· Paying the license and service fees according to the payment schedule
	
	5. დამკვეთის ვალდებულებები
დამკვეთის ვალდებულებაა:
· უზრუნველყოს ყველა განმარტებას, მასალებს და ლოკალიზაციას, რომელიც საჭიროა grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტის შემუშავებისთვის 
· დამკვეთი შეთანხმებულია ეროვნულ CaseMix ცენტრთან (NCC), რათა მან უზრუნველყოს ყველა განმარტებითი ცხრილისა და დოკუმენტის მიწოდება, რომლებიც საჭიროა ჯგუფების ქართული ვერსიების შესაქმნელად.
· ეს განმარტებითი ცხრილები და დოკუმენტები უნდა გამოირჩეოდეს 100%-იანი ტექნიკური თავსებადობით NordDRG Nordic-ის 2019 წლის წარმოებული ვერსიის NordDRG Groupers-თან (ე.წ. „2019PL1 ვერსიები“). ეს იმას ნიშნავს, რომ Prodacapo-ს სჭირდება ყველა ცხრილი ერთი და იგივე ფორმატში (dBase) თანაბარი ცხრილებითა და ველებითა და GG განმარტებითი ფაილებით, რომელიც შექმნილია ამავე ცხრილებზე დაყრდნობით, მსგავსად სხვა Nordic NordDRG 2019 ვერსიებისა. აქ შეუძლებელია ახალი სვეტების, მონაცემთა ტიპების ან კოდური ღირებულებების დამატება, PL1 Nordic ცხრილის ვერსიებთან შედარებით. დამკვეთი პასუხს აგებს ყველა შეთანხმებაზე, კავშირსა და ხარჯზე, რომელიც დაკავშირებულია ამ ლოგიკური განმარტებითი ფაილების შესაქმნელად NCC-ის დახმარებით. 
· შექმნილი ჯგუფი (ფაილები) უნდა დამოწმდეს NCC-ის მიერ და მიმწოდებელი მიიღებს ამ სერტიფიკატს. დამკვეთი ფარავს ამ სერტიფიცირების შესაძლო ხარჯებს.
· დამკვეთი შეთანხმებულია NCC-თან, რომ მიმწოდებელს შეუძლია გამოიყენოს ეს განმარტებითი ფაილები ამ კონტექსტში. მიმწოდებელი აწვდის პროგრამულ უზრუნველყოფას დამკვეთს ამ განმარტებით ფაილებზე დაყრდნობით ყოველგვარ ხარჯებსა და Grouper-ის განმარტებითი ფაილების შინაარსზე პასუხისმგებლობის გარეშე. მიმწოდებელი პასუხისმგებელია Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის  სპეციფიკაციების მიხედვით ფუნქციონირებაზე, რასაც ადასტურებს NCC ზემოხსენებული სერტიფიკატის გაცემით. ეს ეხება თავდაპირველ ვერსიას და ყოველწლიურად განახლებად ყველა ვერსიას. დაჯგუფების ლოგიკებში პოტენციური ხარვეზების აღმოფხვრაზე  პასუხისმგებელია NCC-ი, ხოლო მიმწოდებელი იტოვებს უფლებას თანხა დააკისროს იმ სამუშაოს გამო, რომელიც ესაჭიროება ამგვარი ცვლილებებით გამოწვეული დაჯგუფების განახლებას.
· დამკვეთი უზრუნველყოფს ერთი ტექნიკური ტესტის მონაცემების („TD“) გადაცემას მიმწოდებლისთვის. ეს მონაცემებია ტექსტური ფაილი (CSV) ფორმატში, რომელიც მითითებულია VisualDRG-ის დამკვეთის სახელმძღვანელოს დანართში მანამ, სანამ მომწოდებელი დაიწყებს ჯგუფის ქართული ვერსიების შექმნას. ეს მონაცემები შეიძლება იყოს NCC-ის მიერ გამოყენებული განვითარებისა და ტესტირების მონაცემების ტოლფასი ან ნაწილი, რომელიც გამოიყენება NCC-ის მიერ დაჯგუფების ლოგიკური განმარტებისა და ტესტირებისათვის, თუმცა დამკვეთი ვალდებულია დამოუკიდებლად მიაწოდოს მიმწოდებელს ეს მონაცემები. მომწოდებელი იყენებს ტესტირების მონაცემებს მინიმალური ტექნიკური ტესტების ჩასატარებლად დაჯგუფების შესაქმნელად. ეს ფაილი შედის ასევე წინასწარ დატვირთული დემო ფაილის სახით VisualDRG-ის კომპლექტში ტექნიკური დადასტურების, დემონსტრირებისა და სასწავლო მიზნებისათვის. დიაგნოზირებისა და პროცედურების კოდები და სხვა შემავალი მონაცემთა ველები უნდა შეესაბამობოდეს ლოგიკური განმარტების ქართულ ვერსიას. ტესტის მონაცემები უნდა იყოს ანონიმური.

· პროგრამული პაკეტის ინსტალაცია
· ინსტალაციისთვის მოთხოვნები უნდა შესრულდეს დამკვეთის მიერ. ისინი მოცემულია დანართი 1-ის 2.5.2, 2.5.3 და 2.5.4 თავებში
· მიმწოდებელს ასევე შეუძლია მხარი დაუჭიროს დამკვეთს ინსტალაციის პროცესში და ეს სამუშაო ანაზღაურებული უნდა იქნეს დამატებით

· პროგრამული უზრუნველყოფის კომპონენტების ექსპლუატაცია და მომსახურება ადგილზე და ადგილობრივი კადრების ტრენინგი და მხარდაჭერა 
· ლიცენზიის და სერვისის ანაზღაურება ხდება გადახდის გრაფიკით

	[bookmark: _Toc528851809]Responsibilities of the suplier
The suplier is responsible for:
1. Creating software components specified in this contract: initial set and at most one annual update version for supporting revised DRG definitions and/or changes in base classifications (ICD, NCSP), if required.
2. Delivering the software and providing license to use the software components specified in this contract.
3. Providing limited support services as specified in this contract.
	
	6. მიმწოდებლის ვალდებულებები
მიმწოდებელი ვალდებულია
1. ქმნის შეთანხმებაში განსაზღვრულ პროგრამული უზრუნველყოფის კომპონენტებს: საწყისი ვერსიას და არა უმეტეს ერთ წლიურ განახლებულ ვერსიას გადახედილი DGR- ის განმარტებების და/ან საბაზისო კლასიფიკაციების (ICD, NCSP) ცვლილებების მხარდასაჭერად, თუ საჭირო იქნება.
2. შეთანხმებით განსაზღვრული პროგრამული უზრუნველყოფის და მისი კომპონენტების გამოყენების ლიცენზიის მიწოდება
3. აწვდის ლიმიტირებულ დამატებით მომსახურებას, რომელიც მითითებულია ამ შეთანხმებაში.

	[bookmark: _Toc528851810]Timetable of the Software Package delivery
The Supplier will deliver the initial and updated annual NordDRG groupers within four (4) weeks after NCC releases the definition tables for the initial or new version. Exclusion time for this four weeks time is equal to exclusion time in support services (below).
One annual update because of potentially updated NordDRG Grouper definition tables or base classifications (ICD, NCSP or any other classification) is included in the prices of this contract. All other updates are agreed on and charged separately.
	
	7. პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტის მიწოდების ვადა
მომწოდებელი მიაწოდებს თავდაპირველ და განახლებულ ყოველწლიურ NordDRG ჯგუფებს ოთხი (4) კვირის განმავლობაში მას შემდეგ, რაც NCC-ი გამოუშვებს განმარტებით ცხრილებს არსებული ან ახალი ვერსიისთვის. ამ ოთხკვირიანი ვადიდან გამოკლებული  დრო უტოლდება მხარდაჭერის მომსახურებისთვის დახარჯულ დროს.
შეთანხმებაში მითითებული ღირებულება მოიცავს არა უმეტეს ერთ წლიურ განახლებულ ვერსიას გადახედილი NordDRG Grouper-ის განმარტებების ცხრილების ან საბაზისო კლასიფიკაციების (ICD, NCSP ან სხვა კლასიფიკაციები) ცვლილებების მხარდასაჭერად. ყველა სხვა განახლება შეთანხმებული და ანაზღაურებული უნდა იყოს დამატებით.

	[bookmark: _Toc528851811]Prodacapo Software Support Services
The support services are limited to the tasks required to ensure that the Software Package operates as specified by the NordDRG definition tables. The Supplier provides technical support during ordinary working days between 9am and 4pm Finnish time, with the exception of the summer vacation period (20.6.-1.8.) and Finnish national holidays. Support is provided to limited named contact persons (at most two) of the Customer, not to all end-users of the software.
Software Package related technical problems, which cannot be solved internally by the Customer by using the software and the provided documentation, may be communicated in English to the e-mail address drg-support@prodacapo.com. The message should include a brief description of the problem at hand, an error log and/or screen shots and other possible documentation in addition to contact details for the Customer personnel responsible for the solving of problems. The Customer will provide access to the installed Software Package for the Supplier’s support personnel via remote connection, if required. The Supplier will initiate the support process within two working days after receiving the support request e-mail from the Customer and will notify the Customer that the process has been started
	
	8. Prodacapo-ს პროგრამული უზრუნველყოფის მხარდაჭერა
მხარდაჭერის მომსახურება შემოიფარგლება ამოცანების შესრულებით, რომლებიც აუცილებელია პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტი ასამუშავებლად NordDRG-ის განმარტებითი ცხრილების შესაბამისად. მიმწოდებელი უზრუნველყოფს ტექნიკურ მხარდაჭერას ჩვეულებრივი სამუშაო დღის განმავლობაში ფინეთის დროით დილის 9-დან 4 საათამდე, გარდა საზაფხულო შვებულების პერიოდისა (20.6.-1.8) და ფინური ეროვნული დღესასწაულებისა. მხარდაჭერა უზრუნველყოფილია ლიმიტირებული რაოდენობის დამკვეთის საკონტაქტო პირებთან (არაუმეტეს ორი), და არა პროგრამული უზრუნველყოფის ყველა საბოლოო მომხმარებელთან.
პროგრამულ პაკეტთან დაკავშირებული ტექნიკური პრობლემები, რომელთაც დამკვეთი ვერ გადაწყვეტს შიდა საშუალებებით პროგრამული უზრუნველყოფის გამოყენებით ანდ წარმოდგენილი დოკუმენტაციით, შეიძლება ეცნობოს ინგლისურ ენაზე ელექტრონული ფოსტის მისამართზე drg-support@fcg.fi. შეტყობინება უნდა შეიცავდეს პრობლემის მოკლე აღწერას, შეცდომების ჟურნალს და/ან ეკრანის ფოტოებს და სხვა შესაძლო დოკუმენტაციას, რომელიც თან უნდა დაერთოს ამ პრობლემების მოგვარებაზე პასუხისმგებელი დამკვეთის პერსონალის საკონტაქტო ინფორმაციას. დამკვეთმა ხელი უნდა შეუწყოს მიმწოდებლის ტექნიკური დახმარების თანამშრომელთა წვდომას ინსტალირებული პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტზე დისტანციური კავშირის მეშვეობით, საჭიროების შემთხვევაში. მიმწოდებელი იწყებს ტექნიკური დახმარების პროცესს ორი სამუშაო დღის განმავლობაში დამკვეთისგან დახმარების აღმოჩენის შესახებ ელექტრონულად გაგზავნილი თხოვნის მიღების შემდეგ და აცნობებს დამკვეთს, რომ პროცესი დაიწყო

	[bookmark: _Toc528851812]Agreement period, ending, transferring and altering the agreement
The license model is a subscription license that includes the right to use the selected Prodacapo grouper software modules with Georgian DRG logic definitions. 
Agreement period is four years starting from the beginning of the month following the signing of this agreement. When this Agreement expires, the Customer must uninstall all versions of the Software Package from all its computers and/or servers.
Unless otherwise agreed by the parties, the agreement or parts of it cannot be transferred to a third party. 
LEPL Social Service Agency can use the Grouper software included in this contract and is not considered as a third party.
Additions and changes to the agreement must be made in writing and come into force only after both sides have signed the amending document.
	
	9. ხელშეკრულების მოქმედების ვადა, დამთავრება, გადაფორმება და შეცვლა
ლიცენზიის მოდელი წარმოადგენს ყოველწლიური გამოწერის ლიცენზიას, რომელიც მოიცავს ქართული DRG-ის ლოგიკური განმარტებებით შერჩეული Prodacapo Grouper-ის პროგრამული მოდულების გამოყენების უფლებას. 
ხელშეკრულების ვადაა ამ შეთანხმების ხელმოწერის მომდევნო თვის დასაწყისიდან ოთხი წელი. ამ შეთანხმების მოქმედების ვადის ამოწურვის შემდეგ, დამკვეთმა უნდა ამოიღოს პროგრამული პაკეტის ყველა ვერსია ყველა მისი კომპიუტერიდან ან / და სერვერებიდან.
თუ მხარეები არ შეთანხმდნენ სხვაგვარად, შეთანხმება ან მისი ნაწილები ვერ გავრცელდება მესამე მხარეზე.
სსიპ „სოციალური მომსახურების სააგენტომ“ შეიძლება გამოიყენოს  Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფა, რომელიც განსაზღვრულია შეთანხმებით და არ განიხილება მესამე მხარედ.
თუ მხარეები სხვაგვარად არ შეთანხმდებიან, ეს ხელშეკრულება ან მისი ნაწილები ვერ გადაფორმდება მესამე მხარეზე. 
ამ ხელშეკრულებაზე დამატებებისა და ცვლილებების შეტანა შესაძლებელია წერილობით და ძალაში შედის მხოლოდ მას შემდეგ, რაც ორივე მხარე ხელს მოაწერს შესწორებულ დოკუმენტს.

	[bookmark: _Toc528851813]Prices and terms of payment
The yearly discounted license fee for the Software Package including all three modules is 29 625 euros. 
Modules are the following
1. Prodacapo Grouper Web (REST) API
2. Prodacapo VisualDRG
3. Prodacapo NordDRG Batch grouper
All licenses allow the utilization of the software only within Georgia with Georgian data sets. There are no license limitations (technical limitations are as presented in the module descriptions in the Appendix 1) for:
· data volumes of Georgian patient cases in use
· number of users in Georgia
· number of on-premises installation instances (servers and/or work-stations) in Georgia
In addition to software licenses the initial localization work for creating the first Georgian DRG version is billed at 80 EUR/hour, estimated total of 3 days (22,5 h) consultancy work, billed at actualized reported time worked including:
· Initial development environment setup by the Supplier for the new Georgian groupers (the Supplier’s local configuration work, 9 hours).
· A short tutorial for using the selected components (REST API, VisualDRG and Batch grouper): 2 hours Skype meeting + preparations by the Supplier 2h. The Supplier shows the Customer how to use the modules by using the Supplier’s environment and the test data set provided by the Customer.
· Other support and remote help (e-mail, Skype if required) in local installations and configuration of the software ca. max 9,5h.
This initial work is billed in the 1st invoice, simultaneously with the first license fee.
One annual (after 2018 initial version one during 2019, one during 2020…) new GEO version is included in the license price w/o billing for creating the versions, when NCC has delivered a new set of definition tables.
Should there be need for iterations or other new versions in addition to the 1st version or annual versions (for example all work related to work caused by other versions of the GEO definitions tables, or errors in GEO definition tables) this work is billed separately at actual work amount on a monthly basis. 
Also potential work required for supporting Georgian texts, Georgian DRG weight tables and Georgian alphabet problems or any extra tailoring that is not based on the definitions included in the GEO definition tables, is extra work. 
Prodacapo asks for customer’s acceptance and gives a work estimate before doing any extra work mentioned above.
Provider is responsible for technical aspects of the grouper software. All internal DRG logic, clinical coding and other internal and application aspects of GEO DRG versions are not responsibility of the Supplier. Customer may contact NCC for such issues according to possible contract between the Customer and NCC.
The invoicing for the license fees is done at the beginning of each license period. The invoicing for the migration work will be done when the work is completed. The terms of payment are 14 days net. All prices are VAT 0%. 
	
	10. ფასები და გადახდის ვადები
პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტის ყოველწლიური ფასდაკლებითი სალიცენზიო მოსაკრებელი, სამი მოდულის ჩათვლით, შეადგენს 29 625 ევროს.

მოდულები შემდეგია

1. Prodacapo Grouper Web (REST) API
2. Prodacapo VisualDRG
3. Prodacapo NordDRG Batch grouper
ყველა ლიცენზიით ნებადართულია პროგრამული უზრუნველყოფის გამოყენება ქართული მონაცემებით მხოლოდ საქართველოს ფარგლებში. სალიცენზიო შეზღუდვები დაწესებული არ არის (ტექნიკური შეზღუდვები წარმოდგენილია დანართ 1-ში მოდულის აღწერილობისას):
· ქართველი პაციენტების შემთხვევების გამოყენების შესახებ მონაცემთა მოცულობები
· მომხმარებლების რაოდენობა საქართველოში
· საქართველოში არსებულ შენობა-ნაგებობებში ინსტალირების შემთხვევების რაოდენობა (სერვერები და/ან სამუშაო სადგურები) 
პროგრამული უზრუნველყოფის ლიცენზიების გარდა, თავდაპირველი გარდამავალი სამუშაოები პირველი ქართული DRG-ის ვერსიის შესაქმნელად შეფასდა 80 ევროდ/საათში, რომელიც გათვლილია 3-დღიან საკონსულტაციო საქმიანობაზე (22,5 სთ), რომელიც მოიცავს: 
· ახალი ქართული დაჯგუფებებისთვის (მიმწოდებლის ადგილობრივი კონფიგურაციის სამუშაო, 9 საათი) მომწოდებლის მიერ საწყისი განვითარების გარემოს შექმნა.
· შერჩეული კომპონენტების (REST API, VisualDRG და Batch Grouper) გამოყენების მოკლე ინსტრუქცია: 2 საათის განმავლობაში შეხვედრა სკაიპში + მიმწოდებლის მიერ მომზადება 2 საათის განმავლობაში. მიმწოდებელი უჩვენებს მომხმარებელს, თუ როგორ გამოიყენოს მოდულები მიმწოდებლის გარემოსა და მომხმარებლის მიერ მოწოდებული ტესტის მონაცემების დახმარებით.
· სხვა სახის მხარდაჭერა და დისტანციური დახმარება (ელექტრონული ფოსტა, სკაიპი საჭიროების შემთხვევაში) ადგილობრივი ინსტალირებისა და პროგრამული უზრუნველყოფის კონფიგურაციის კუთხით, მაქსიმალურად 9,5 საათზე გათვლით.
პირველადი სამუშაოების ანაზღაურება აისახება პირველ ფაქტურაში, პირველი ლიცენზიის საფასურთან ერთად.
სალიცენზიო ფასში შედის ერთი წლიური (2018 წლის შემდეგ ერთი საწყისი ვერსია 2019 წლის განმავლობაში, ერთიც 2020 წლის განმავლობაში...) ახალი ქართული ვერსია ვერსიების შესაქმნელად არსებული დარიცხვის გარეშე, როდესაც NCC-მ აქვეყნებს ახალ განმარტებით ცხრილებს.
საწყის ვერსიაზე ან ყოველწლიურ ვერსიებზე დამატებით განმეორებითი ვერსიის ან სხვა ახალი ვერსიების საჭიროებისას  (მაგალითად, ყველა სამუშაო, რომელიც დაკავშირებულია ქართული განმარტებითი ცხრილებით სხვა ვერსიების შექმნის საქმიანობასთან, ან ქართულ განმარტებით ცხრილებში დაშვებულ შეცდომებთან) მოხდება ფაქტობრივად შესრულებული სამუშაოსთვის თანხის გამოწერა ყოველთვიურად.
ასევე საჭიროა მნიშვნელოვანი სამუშაოების ჩატარება ქართული ტექსტების, ქართული DRG წონითი ცხრილების მხარდასაჭერად და კირილიცის ანბანის პრობლემებთან დაკავშირებით ან რაიმე დამატებითი შესაბამისობის მოსაყვანად, რომელიც არ ეყრდნობა ქართულ ცხრილებში შეტანილ განმარტებებს, რაც წარმოადგენს დამატებით სამუშაოს.
Prodacapo ითხოვს მომხმარებლის მხრიდან მოწონებას და იძლევა სამუშაოს შეფასებას მანამ, სანამ ზემოთ აღნიშნულ დამატებით სამუშაოს შეასრულებს.
მიმწოდებელი პასუხისმგებელია Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის ტექნიკურ ასპექტებზე. მიმწოდებელი პასუხისმგებელი არ არის DRG-ს ყველა შიდა ლოგიკურ, კლინიკურ კოდირებასა და DRG-ს ქართული ვერსიის სხვა შიდა და გამოყენებით ასპექტებზე. ამ საკითხებთან დაკავშირებით მომხმარებელს შეუძლია დაუკავშირდეს მომხმარებელსა და NCC-ს შორის შესაძლო ხელშეკრულების შესაბამისად. 
სალიცენზიო მოსაკრებლის შესახებ ინვოისის შედგენა ხდება თითოეული სალიცენზიო პერიოდის დასაწყისში. გარდამავალ სამუშაოებზე ინვოისის შედგენა მოხდება სამუშაოს დასრულებისას. გადახდის ვადაა 14 დღე. ყველა ფასი მითითებულია დღგ 0%. 

	[bookmark: _Toc528851814]Intellectual property rights
Unless otherwise agreed by the parties, the intellectual property rights connected to the Software Package and its documentation (including alterations and further development) belong to the Supplier
	
	11. ინტელექტუალური საკუთრების უფლებები
თუ მხარეთა მიერ სხვაგვარად არ არის შეთანხმებული, პროგრამული უზრუნველყოფის პაკეტთან და მის დოკუმენტაციასთან დაკავშირებული ინტელექტუალური საკუთრების უფლებები (ცვლილებებისა და შემდგომი განვითარების ჩათვლით) ეკუთვნის მიმწოდებელს.

	[bookmark: _Toc528851816]Disputes
The primary method for settling disputes is negotiations between the parties. If the disputes cannot be settled via negotiations, they will be settled in the District Court of Helsinki according to Finnish law
	
	12. დავები
დავების მოგვარების ძირითადი მეთოდი მხარეებს შორის მოლაპარაკებებია. თუ დავა ვერ მოგვარდება მოლაპარაკებების გზით, მას მოაგვარებს ჰელსინკის რაიონული სასამართლო ფინეთის კანონმდებლობის შესაბამისად. 

	[bookmark: _Toc528851817]Force majeure
Neither party shall be liable for delays and damages caused by an impediment beyond his control, which he could not have reasonably taken into account at the time of the conclusion of the agreement, and whose consequences he could not reasonably have avoided or overcome. Strike, lockout, boycott and other industrial action shall constitute a force majeure event also when the party concerned is the target or a party to such an action.
A force majeure event suffered by a subcontractor of a party shall also discharge such party from liability, if subcontracting from other source cannot be made without unreasonable costs or significant loss of time.
Either party shall without delay inform the other party of a force majeure event in writing. The party shall correspondingly inform the other party of the termination of the force majeure event.
	
	13. ფორს-მაჟორი
არც ერთი მხარე არ იღებს პასუხისმგებლობას დაბრკოლებების და დანაკარგების გამო, რომელიც გამოწვეულია მისი კონტროლის მიღმა, რაც ვერ იქნებოდა გონივრულად გათვალისწინებული შეთანხმების დადების დროს და იმ შედეგებზე, რომლის თავიდან აცილებასა და დაძლევას ვერ შეძლებდა. გაფიცვის, ლოკაუტის, ბოიკოტისა და სხვა საწარმოო ქმედებები ითვლება ფოსრ-მაჟორულ სიტუაციად, როდესაც დაინტერესებული მხარე წარმოადგენს ასეთი ქმედების მიზანს ან ასეთი ქმედების მხარეს.
ფორს-მაჟორული სიტუაცია რომელიც განიცადა ერთ-ერთმა სუბკონტრაქტორმა, ასევე ათავისუფლებს ასეთ მხარეს ვალდებულებისგან, თუ მეორე მხარის სუბკონტრაქტირება სხვა წყაროდან არ შეიძლება განხორციელდეს დაუსაბუთებელი ხარჯების ან დროის მნიშვნელოვანი დანაკარგის გარეშე.
ნებისმიერი მხარე დაუყოვნებლივ აცნობებს მეორე მხარეს ფორს-მაჟორული სიტუაციის შესახებ წერილობითი ფორმით. მხარეები ასევე აცნობებენ ერთმანეთს ფორს-მაჟორული სიტუაციების დასრულების შესახებ.

	[bookmark: _Toc528851818]Termination of Agreement
The Agreement can be terminated by the written agreement of the parties in case of non-fulfilment of the responsibilities of the Agreement.
The other party must be noticed in writing prior to such termination and is allowed to correct the non-fulfilment in 30 days time period calculated from this notice. 
	
	14. შეთანხმების შეწყვეტა
შეთანხმება შეიძლება შეწყდეს წერილობითი შეტყობინების საფუძველზე შეთანხმებით განსაზღვრული ვალდებულებების შეუსრულებლობის შემთხვევაში.
მეორე მხარემ წერილობითი ფორმით უნდა შეატყობინოს ასეთი შეწყვეტის შესახებ და შესაძლებელია  შეთანხმების პირობების შეუსრულებლობის გამოსწორება 30 დღის ვადაში, რომლის ათვლა იწყება შეტყობინების დღიდან.

	[bookmark: _Toc528851819]Appendices
Appendix 1: Prodacapo Proposal and information about DRG grouper Software Solution for customer
	
	15. დანართი
დანართი 1: Prodacapo-ს წინადადება და ინფორმაცია DRG Grouper Software Solution-ის შესახებ დამკვეთისთვის

	[bookmark: _Toc528851849]Signatures
Two identical copies of this agreement have been drawn up
Tbilisi, Georgia, ___.___. 2018
Ministry of Internally Displaced Persons from Occupied Territories, Labour, Health and Social Affairs

______________________________

Maia Lagvilava
Deputy Minister

Helsinki, Finland, ___.___. 2018
Prodacapo Finland Oy

______________________________

Kari Lappalainen
Chief Executive Officer
	
	16. ხელმოწერები
შედგენილია ამ ხელშეკრულების ორი იდენტური ასლი.

თბილისი, საქართველო, _ _ 2018 წ

საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო 


___________________________________________

მაია ლაგვილავა
მინისტრის მოადგილე



ჰელსინკი, ფინეთი, _ _____ 2018 

Prodacapo Finland Oy


______________________________
 
კარი ლაპალაინენი
აღმასრულებელი დირექტორი
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 Information about Prodacapo’s NordDRG grouper software solutions
1	Summary


We would like to thank You for your interest in our company, products and request for information about NordDRG Grouper software for Georgia.

In this document, we present information about the conditions under which the grouper software can be acquired (contract and license fee) and technical parameters and requirements which are needed for adoption the grouper software and technical support issues.

Chapter 1 includes a brief company information.

Chapter 2  describes  suggested  software  solution  for  DRG
grouping and requirements

Chapter 3 describes other commercial, technical and support issues

All information presented is for initial information only w/o any commitments by Prodacapo. This is not a formal binding offer at this stage.

Information provided is confidential and cannot be preseted to 3rd
party w/o written permission from Prodacapo.

Contact person for this information is Jussi Järveläinen, t. +358-50-
5492236  jussi.jarvelainen@prodacapo.com. We are happy to provide more information and answer all Your questions around grouper
software.

We hope that our information is valuable to You and leads in to co- operation with us.




Yours Sincerely

Helsinki, 4.6.2018

FCG Prodacapo Finland Oy

Jussi Järveläinen

Director, R&D




1.1	Company overview

FCG Prodacapo Finland Oy is a part of FCG Prodacapo Group Oy.

FCG Prodacapo Group is the leading solution provider Patient Level Costing (PLC), Performance Management and Patient Grouper solutions in healthcare industry in the Nordic market. In addition to a strong footprint in the Nordics we have more than 40 customers in UK and in other European countries. FCG Prodacapo Finland has more than 25 years of experience in healthcare industry. The long-term cooperation with the customers has given the company a strong special expertise in healthcare.

The major owner of the FCG Prodacapo Group is FCG Finnish Consulting Group Ltd (later FCG). FCG provides services related to the development of public services, management consulting, multi-sector training and urban planning, as well as building and renovation construction. The company’s clients represent a broad range of public, but also private sector organizations. FCG has subsidiaries in Sweden, Norway, Estonia, Romania, Bulgaria, Singapore and New Zealand. The owner of the Finnish Consulting Group is Kuntaliitto Holding Ltd (owned by Association of Finnish Local and Regional Authorities).

In Sweden FCG Prodacapo Group has 18 health regions out 20 as a DRG grouper customer. In Finland, all hospital districts are using our Grouper technology. Also Estonia (Haigekassa - National Health Care Fund), Latvia (NHS - National Health Service) and Iceland (Ministry of health) all use Prodacapo’s DRG groupers.

The annual revenue of FCG Prodacapo Group is over 8 MEUR and the
Group has a strong financial position.

For further company information about FCG Prodacapo Group Oy and FCG Prodacapo Finland Oy please refer to www.prodacapo.com or contact CEO Kari Lappalainen (kari.lappalainen@prodacapo.com +358
40 580 5675).





1.2	General information about Prodacapo’s Grouper products and DRG knowledge
All grouper software product IPRs are 100% owned by Prodacapo. Prodacapo is an established (>10 yrs) NordDRG grouper vendor in
the Nordics: Sweden, Finland, the Baltics and Iceland.

Updates are possible w/o recompilation in target environment thanks to separation of the logic engine and logic rules (DSL). Groupers are self-propelled  and thus no need for a database or other 3rd party application or dependencies exist.

In addition to actual DRG grouping result (DRG, MDC, RTC) data quality flags for each input variable are provided as an option. These flags can be used for analyzing whether input data, such as ICD codes, are correct, have affected output DRG or if there are any errors or warnings for using infeasible ICD codes, illegal asterisk-dagger pairs or codes otherwise unsuitable for this kind of patient case from DRG logic’s point of view.

Predacapo has had certified NordDRG groupers for Norway and Denmark as well and has provided certified groupers for Germany’s G-DRG System.

Grouper product development team is located in Finland. Swedish and Norwegian locales can provide local support.

Prodacapo is a technical maintenance partner w. Nordic Case-mix
Centre and member of Nordic NordDRG Expert Group 2015-2018.





2	Suggested software solution for DRG grouping


We suggest for Your use the following grouper software modules:

1.  Prodacapo Grouper REST API

2.  Prodacapo VisualDRG

3.  Prodacapo Batch grouper

All the products are based on a high-performance, single source, multi-platform Prodacapo grouper engine (kernel), that is certified by the Nordic Case-Mix center for the actual NordDRG versions in use.

This architecture guarantees equal grouping results and easy updates for annual and other grouper logic version updates.


Modular architecture


 Pro dacapo ’s 
Applications:


External
Applications:



Applicatios:


VisualDRG Windows


Batch grouper



PAS systems integration




Interfaces
(APIs):


Windows API (DLL)


Network
Sockets (IP)


Web Service
APIs (REST)




Common Grouper kernel:


Common Grouper Engine



Grouper logic definition versions
(for example)


Sweden 2017

Sweden 2018


Latvia 2017

Latvia 2018


Finland 2017

Finland 2018 test




Fig 1. Modular architecture of Prodacapo Groupers

Software modules are presented in more detail in the following and license model, pricing and support issues are covered in Ch 3.





2.1	Prodacapo Grouper REST API

2.1.1  Functional description

Prodacapo  Grouper  REST  API  provides  REST  API  on  top  of
Prodacapo Grouper engine.

REST API can be used for integrating case by case DRG grouping capabilities to patient administrative systems (PASs) in a service oriented architecture (SOA) systems.

Prodacapo Groupers
REST API Work-flow  and sequence
DRG Grouping

User 	PAS 	DRG Grouper


Enter patient data entry before
or at discharge from theWork-flow of a user
Using PAS

specialty	Group(dx codes, pr codes, gender,
age, LOS, discharge status, version)






return: DRG, MDC, RTC


View DRG
… (accept, fix & retry,
further processing to billing etc.)





PAS

Grouper



Fig 2. Sequence diagram of using REST API for grouping





Prodacapo  API REST example


Request:
Content-Type      application/json
Body:
{
"diagnoses": "S060,G819", "procedures": "",
"gender": 2, "age": 9862, "dischargeStatus": 1, "lengthOfStay": 2,
"versionID": "SWE2015PR1F", "includeTextDescriptions": true
}

Response:
{
"returnCode": "0",
"returnText":  "Grupering tekniskt genomfört", "mdcCode": "1",
"mdcText": "Sjukdomar  i nervsystemet",
"drgCode": "A62C",
"drgText": "Hjärnskakning, komplicerat", "genderFlags": "0",
"ageFlags": "0", "dischargeStatusFlags": "0", "lengthOfStayFlags": "0", "diagnosesFlags": "100,001",
"proceduresFlags": ""}



DRG grouping results



Clinical coding status feed-back


Http error codes are returned on failure.
Also GET request is supported in which case arguments are included in the URL as parameters.


Fig 3. Example of REST API request and response

2.1.2  SW & HW Requirements

Windows Server 2012 or later, with IIS v8 or later and .NET
framework v4.5

32 GB memory

CPU 4 core

40 GB disk space

2.1.3  Performance and capacity

REST API serves ca. 25 requests / s (ie. 40 ms / case) on a Prodacapo standard test environment:

Windows Server 2012 Standard

Mem 32 GB

2X Intel E5-2640 @2.5GHz 6 cores

Disk DELL Perc H710P SCSI Disk Device 2,06TB





2.2	Prodacapo VisualDRG

2.2.1  Functional description

VisualDRG is  a  necessary  interactive Windows  Grouper  for  DRG
grouping training, testing, logic examination and familiarization.

Without VisualDRG, the DRG version in question is merely a “black box” w/o much understanding about how and why certain cases actually are grouped and which diagnoses, secondary diagnoses and procedure codes affect grouping.

User enters (or finds by using the integrated code finder) diagnoses, procedures and patient information and VisualDRG returns DRG, MDC and error codes with names and extended information about the validity and applicability of codes entered for this case.

In addition to interactive grouping, users can examine in detail DRG
logic rules and associated internal logic definition tables.

VisualDRG provides also complications and comorbidities (CC) analyses (to find out which codes may lead to a more demanding and more expensive DRGs) and possibility to load custom DRG weight tables or DRG price lists. VisualDRG provides also data import and export functions to/from CSV files.

[image: ]

Fig 3. VisualDRG’s main features
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Fig 4. VisualDRG DRG Grouping tab page (example)

2.2.2  HW & SW Requirements

Windows 7 or Windows 10 or Windows Server 2012 or later (using via
Windows Remote Desktop or as a Remote Application is possible).

40 MB disk space

Mem 4 GB

CPU 1 core

Screen resolution 1024x768 or better

2.2.3  Performance and capacity

Interactive grouping takes ca 800ms / case in the UI / case which is actually immediate response in interactive use. This time includes also text retrievals in addition to DRG and other result fields’ codes.

VisualDRG includes a function where one can import a case file (CSV
in a defined format). Limitation for number or cases (lines) is 50000.





2.3	Prodacapo Batch grouper

2.3.1  Functional description

Batch grouper is a product for large data volumes high-performance batch grouping.

Batch grouper is needed when processing large amounts of bulk data for Data Warehouse loading for example, when using REST API is too slow. Setup of batch grouper is very simple and it is fully independent w/o need for other system software such as IIS, .NET or databases making it a required solution, when ad-hoc off-line grouping in needed.

Batch grouper is a high-performance command line program for grouping data that is given in an input file producing another file with DRG group information added. File formats are highly configurable for suiting particular environment.

[image: ]

Fig 5. Example of running Batch Grouper. Note ca. 4000 records processed in 2 seconds.

2.3.2  HW & SW Requirements

Windows Server 2008R2 or later or Windows 7 or 10 (excluded in this case: Linux).

Disk space 10 MB

Memory 4 GB

CPU 1 core (x86 compatible)

2.3.3  Performance and capacity

Performance depends on computer’s CPU and IO speed. On a i7 3 GHz
4 CPU (8 cores) 16 GB computer performance is ca. 2000 records /
second (ie. 0,5 ms / case).





Batch grouper’s capacity is unlimited (by the grouper but may be limited by the storage system for input and output data) as the grouper groups data one case at a time w/o requirements for internal storage during grouping.

2.4	Note on data security and GDPR

Prodacapo Grouper programs do not store patient information and thus they are out of scope of EU’s General Data Protection Regulation (GDPR).





2.5	Requirements for developing and using groupers

2.5.1  Common requirements

In order to use Georgian version (GEO version in the following) of grouper the following pre-requisites must be met.

Ministry of Labor, Health and Social Affairs, Georgia (The Ministry in the following) makes an agreement with the Nordic CaseMix Center for providing all definition tables and files for producing GEO versions of the groupers.

These definition tables and files must be 100% compatible technically with NordDRG Nordic versions of 2019 production NordDRG Groupers (so called “2019PL1 versions”). This means that Prodacapo needs all tables in same (dBase) format with all equal tables and fields and GG definition files created based on those tables, equally with the process of other Nordic NordDRG versions 2019. The Ministry is accountable for all contracting, communicating and costs of creating these logic definition files.

The grouper (files) created must be certified by the Nordic Case-mix center and Prodacapo will get this Certificate. The Ministry covers possible expenses for this certification.

The ministry agrees on with the Nordic CaseMix center that Prodacapo can use these definition files in this context and deliver the software based on those definition files to the Ministry, w/o any expenses or responsibilities of the grouper definition contents to Prodacapo. Prodacapo has responsibility that the grouper software works according to the specifications and Nordic Case-mix center certifies this by the Certificate mentioned above. This applies to the initial version and all annual update versions. Potential erroneous grouping logic fixes are responsibility of the Nordic Case-Mix center and Prodacapo reserves right to charge work required for grouper updates caused by such fixes.

The Ministry provides one technical test data (“TD”) set to Prodacapo. This data set is a text file (CSV) in a format specified in VisualDRG User’s Guide’s appendix, before Prodacapo starts to build Georgian versions of groupers. This data set may be equal or part of development and “test data set” used by the Nordic Case-Mix Center for grouper logic definitions and testing but the ministry has the obligation to provide this data set to Prodacapo independently from this. Prodacapo Uses this to run technical minimal tests for creating the. This file will be included also as a pre-loaded demo file in VisualDRG setup kit for technical validation, demonstrations and training purposes. Codes for diagnoses and procedures and other input data fields must obey logic definition in the Georgian version. Test data must be anonymous.





2.5.2  Requirements for using GEO version of the Batch grouper

You will need:

-	Windows Server or Client (refer to HW & SW requirements)

-	Install batch grouper from a ready-made setup kit (simple unzip) including the Batch grouper software in English pre-loaded with grouper definitions of GEO version of NordDRG.

-	your  input  data  (ie.  encounter  level  patient  information  w. diagnosis codes, procedure codes, age, gender and length-of-stay information in a file format required by the batch grouper. This file format is specified in batch grouper’s documentation and a demonstration file is provide with the software for reference. Volume grouped in batch grouped at a time is unlimited.

As a result, you’ll get the input data file with DRG (code) information
added to each input data row.

2.5.3  Requirements for using GEO version of VisualDRG You will need:
-	Windows Server or Client (refer to HW & SW requirements)

-	Install VisualDRG from a ready-made setup Wizard kit (MSI based) including the VisualDRG Software in English pre-loaded with grouper definitions of GEO version of NordDRG.

-	It’s not required to get input files but you can use VisualDRG directly by entering the data case-by-case. Optionally you may extract data and import it to VisualDRG. VisualDRG’s volume limitation is 50000 cases at a time.

2.5.4  Requirements for using GEO version of REST API You will need:
Windows Server (refer to HW & SW requirements)

Create system integration to your PAS by using your system development tools, programming languages and techniques:

o	Collect and prepare required input data in the PAS to format expected by the grouper API

o	Call the REST API with input data from the PAS in request

o	Process (view, store etc.) the response (DRG) data in your PAS





3	Commercial, support and other issues


Please note that information also here is initial without commitments.

3.1	Software licenses

License is an annual subscription license with a minimal contract period of 24 months and a notice time of 3 months for both sides.

License includes initial version of GEO version (“version 2018”) of the grouper definitions and one annual update version (“version 2019 for example”) included in the license fee.

Prodacapo creates and provides ONE annual version (of all software modules or their updates) w/o extra cost after that for each year the contract is active. Requirement is that the format and semantics of the logic definition tables in future DRG versions is unaltered. If there are any changes in format or semantics, then Prodacapo gives and offer for implementing the changes required.

Annual versions are normally produced for NordDRG groupers because of changes and fixes in DRG grouping logic, new or changed DRG groups or for supporting new or changed diagnosis or procedure codes. Those changes are done by the Nordic Case-mix center.

Pre-production or other test versions are not provided.

If customer withdraws from the agreement he must uninstall all software versions immediately, can cannot use them any more.

3.2	Prices and payment terms

Prices are VAT 0%.

All prices and billing is in euros. Terms of payment is: 14 days net.
All licenses allow utilization of the software in Georgia on-premises, with Georgian data sets. There are no license limitations (technical limitations are as presented in the module descriptions) for:

data volumes of Georgian patient cases in use

number of users in Georgia

number of on-premise installation instances (servers and/or work-stations) in Georgia

Prices and license model is an annual subscription license that includes right to use the selected Prodacapo grouper software modules with Georgian DRG logic definitions.





Modules and documentation are delivered only electronically from a download address for a given user id and a separately provided password.

In addition to software licenses the initial migration work for creating the first GEO DRG version is billed separately at 80 EUR /h, estimated total of 3 days (22,5 h) consultancy work, billed at actualized reported work including:

Initial development environment setup by Prodacapo for the new Georgian groupers (Prodacapo’s local configuration work,
9 hours).

Tutorial training for using the selected components (REST API, VisualDRG and/or Batch grouper): 2 hours Skype meeting + preparations by Prodacapo 2h. Prodacapo shows how to use the modules by using Prodacapo’s environment and test data (“TD”) set provided by the Ministry.

Other support and remote help (e-mail, Skype if required) in local installations and configuration of the software ca. max
9,5h.

Software license prices are (annual subscription) licenses.

	Module
	Price

EUR / year (VAT 0%)
	

	Prodacapo Grouper REST API
	
	20900

	Prodacapo VisualDRG
	
	10500

	Prodacapo NordDRG Batch grouper
	
	6500




Discounts:

On purchase of two (2) modules, 15 % discount is given from the total sum of the two selected software modules.

On purchase on three (3) modules, 21 % discount is given from the total sum of all three software modules.

3.3	Delivery

Initial versions (setup kits and documentations) and annual updates are delivered via a download link electronically. No physical installation media or documentation is delivered.

Annual updates are delivered in the same way within one month from the time when the updated grouper definitions tables and files are ready and certified.





3.4	Support

Prodacapo will provide a 2 hour tutorial training for installing and using Batch grouper, REST API and VisualDRG when we have the GEO version ready. This tutorial is done remotely via a Skype meeting hosted by Prodacapo. Number of participants from the Ministry is unlimited.

Prodacapo provides technical support for error situations in installing or using the software by e-mail during common Finnish (time zone EET) business hours and is able to answer most question within 1-5 business days with exceptions on national holidays and summer holiday period (22.6-5.8. annually in Finland).

Customer provides detailed problem description with files attachments as required (screen-shots, error messages or test data files to repeat the problem in hand).

Support does not cover internal working of the DRG logic or clinical coding issues (how to select the right diagnosis code etc.). For such issues NCC or FCG Prodacapo or other FCG company can provide help based on separate agreement if required.
Support and all other communication language is English. All other support and consultancy is agreed on separately.

3.5	Billing schedule

Software modules for the 1st  version are delivered when Prodacapo has received the payment for the 1st license year.

Actual work is billed after the delivery and tutorial training mentioned has been actualized.

Each annual update after the initial version is billed during January of each year for that calendar year. The first year is billed when the first version is ready. Price of the first year fill be proportional of the months left in the initial year with minimal billing of 50% of the annual price for the 1st version.


 დანართი 1. 
[image: ]
ინფორმაცია Prodacapo NordDRG Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის შესახებ

1. რეზიუმე
მადლობას მოგახსენებთ, რომ დაინტერესდით ჩვენი კომპანიით, პროდუქციით და ითხოვთ ინფორმაციას NordDRG Grouper-ის შესახებ საქართველოსთვის.

ამ დოკუმენტში წარმოგიდგენთ ინფორმაციას იმ პირობების შესახებ, რომელთა საშუალებითაც შესაძლებელია Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის შეძენა (კონტრაქტი და სალიცენზიო მოსაკრებელი) და ტექნიკური პარამეტრებისა და მოთხოვნების შესახებ, რომლებიც საჭიროა Grouper პროგრამული და ტექნიკური მხარდაჭერის მისაღებად.
· თავი 1 მოიცავს მოკლე  ინფორმაციას კომპანიის შესახებ
· თავი 2 აღწერს შემოთავაზებული პროგრამული უზრუნველყოფის გადაწყვეტას DRG დაჯგუფებისა და მოთხოვნების შესაბამისად
· თავი 3 აღწერს სხვა სარეკლამო, ტექნიკურ და მხარდაჭერასთან დაკავშირებულ საკითხებს.
წარმოდგენილი ინფორმაცია მხოლოდ საწყისი ინფორმაციის ფუნქციას ასრულებს Prodacapo-ს მიერ ნაკისრი რაიმე ვალდებულებების გარეშე. ამ ეტაპისთვის იგი არ წარმოადგენს ფორმალურ სავალდებულო შეთავაზებას.

მიწოდებული ინფორმაცია კონფიდენციალურია და არ შეიძლება წარედგინოს მესამე მხარეს Prodacapo-ს წინასწარი ნებართვის გარეშე.

ამ ინფორმაციასთან დაკავშირებით საკონტაქტო პირია ჯუსი ჯარველაინენი, ტელ.: + 358-50-5492236 jussi.jarvelainen@prodacapo.com. მოხარული ვართ, მოგაწოდოთ მეტი ინფორმაცია და ვუპასუხოთ თქვენს შეკითხვებს Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფის გარშემო.
ვიმედოვნებთ, რომ ჩვენი ინფორმაცია თქვენთვის ღირებულია და ჩვენთან თანამშრომლობას გააგრძელებთ.

პატივისცემით,
ჰელსინკი, 4.6.2018
FCG Prodacapo Finland Oy
ჯუსი ჯარველაინენი 
დირექტორი, R & D



1.1 კომპანიის მიმოხილვა
FCG Prodacapo Finland წარმოადგენს FCG Prodacapo Group Oy-ის ნაწილს.

FCG Prodacapo Group-ი სკანდინავიის ბაზარზე წარმოადგენს გადაწყვეტილებების წამყვან მიმწოდებელს  ჯანდაცვის სფეროში, რომელიც ეხება პაციენტების ერთიან ხარჯებს, შესრულების მართვასა და პაციენტთა დაჯგუფებას (Patient Level Costing (PLC), Performance Management and Patient Grouper solutions). სკანდინავიის ბაზარზე მყარი პოზიციის გარდა, ჩვენ გვყავს 40-ზე მეტი მომხმარებელი დიდ ბრიტანეთსა და სხვა ევროპულ ქვეყნებში. FCG Prodacapo Finland-ს აქვს 25 წელზე მეტი გამოცდილება ჯანდაცვის სფეროში. კლიენტებთან გრძელვადიანმა თანამშრომლობამ კომპანიას ჯანდაცვის სფეროში განსაკუთრებული პროფესიული გამოცდილება შესძინა.

FCG Prodacapo Group-ის ძირითადი მფლობელია შპს FCG - ფინეთის საკონსულტაციო ჯგუფი (შემდეგში FCG). FCG-ი უზრუნველყოფს მომსახურებას, რომელიც დაკავშირებულია საჯარო მომსახურების, მენეჯმენტის დარგში კონსულტაციების, მრავალპროფილიანი ტრენინგებისა და ურბანული დაგეგმარების განვითარებასთან, ასევე სამშენებლო და სარემონტო სამუშაოების წარმართვასთან. კომპანიის კლიენტები წარმოადგენენ არა მარტო საჯარო, არამედ კერძო სექტორის ორგანიზაციებსაც.  FCG-ს ჰყავს შვილობილი კომპანიები შვედეთში, ნორვეგიაში, ესტონეთში, რუმინეთში, ბულგარეთში, სინგაპურსა და ახალ ზელანდიაში. ფინეთის საკონსულტაციო ჯგუფის მფლობელია შპს „Kuntaliitto Holding Ltd“ (ფინეთის ადგილობრივი და რეგიონული ხელისუფლების ასოციაციის მფლობელობაშია).

შვედეთში FCG Prodacapo Group-ი მოიცავს 20-დან 18 რეგიონს ჯანდაცვის სფეროში, როგორც DRG Grouper მომხმარებლები. ფინეთში, ყველა საავადმყოფოს უბანი იყენებს ჩვენს ტექნოლოგიას. ასევე ესტონეთი (Haigekassa - ჯანდაცვის ეროვნული  ფონდი), ლატვია (NHS - ჯანდაცვის ეროვნული სამსახური) და ისლანდია (ჯანდაცვის სამინისტრო) სარგებლობენ Prodacapo DRG Groper-ის პროდუქტებს.

FCG Prodacapo Group-ის წლიური შემოსავალი 8 მილიონ ევროზე მეტია და ჯგუფს გააჩნია ძლიერი ფინანსური მდგომარეობა.

დამატებითი ინფორმაცია კომპანიის FCG Prodacapo Group Oy და FCG Prodacapo Finland Oy-ის შესახებ იხილეთ მისამართზე: www.prodacapo.com ან დაუკავშირდით აღმასრულებელ დირექტორს ქარი ლაპალაინენს (kari.lappalainen@prodacapo.com +358 40 580 5675).

სამიზნე გარემოში განახლებები შესაძლებელია ხელახალი შეკრება-დამუშავების გარეშე, რაც ლოგიკური ძრავისა და ლოგიკური წესების (DSL) გაყოფის ხარჯზე ხდება. დაჯგუფებები დამოუკიდებლად ფუნქციონირებენ და ამიტომ მონაცემთა ბაზის ან სხვა მესამე მხარის აპლიკაციას ან დამოკიდებულებას არ საჭიროებენ.

DRG-ს დაჯგუფების ფაქტიური შედეგების (DRG, MDC, RTC) გარდა, ყოველი შემავალი სიდიდისთვის ვარიანტის სახით გათვალისწინებულია მონაცემთა ხარისხობრივი დროშები. ეს დროშები შეიძლება გამოყენებულ იქნას გასაანალიზებლად, თუ რამდენად სწორად არის შეყვანილი მონაცემები, მაგ. ICD კოდები, განიცადა თუ არა გავლენა გამავალმა DRG-მ ან თუ არსებობს რაიმე ხარვეზი ან გაფრთხილება ინფიცირებული ICD კოდების გამოყენებისას, ჰქონდა თუ არა ადგილი არასწორ მითითებებს ან კოდებს შესაბამისი პაციენტის შემთხვევაში, DRG-ს ლოგიკის თვალსაზრისით.

Predacapo-მ მოახდინა NordDRG groupers-ის სერტიფიცირება ნორვეგიისა და დანიისათვის, ასევე გერმანიის G-DRG სისტემას მიაწოდა Grouper-ის სერტიფიცირებულ დაჯუფებათა ბლოკი.

Grouper-ის პროდუქტების შემქმნელთა გუნდი მოღვაწეობს ფინეთში. შვედეთსა და ნორვეგიაში რეგიონალური ენობრივ პარამეტრები უზრუნველყოფილია ადგილობრივი დახმარებით.

Prodacapo არის W. Nordic Case-mix ცენტრის ტექნიკური მომსახურების პარტნიორი და Nordic NordDRG Expert Group 2015-2018-ის წევრი.

2. შემოთავაზებული პროგრამული უზრუნველყოფა DRG დაჯგუფებისთვის
გთავაზობთ გამოიყენოთ შემდეგი Grouper-ის პროგრამული მოდულები:
1. Prodacapo Grouper REST API
2. Prodacapo VisualDRG
3. Prodacapo Batch Grouper
ყველა პროდუქტი ეფუძნება მაღალი ხარისხის, ერთ მომხმარებელზე გათვლილ, მრავალპლატფორმიან Prodacapo Grouper-ის მონაცემთა ბაზას (ბირთვს), რომელიც სერტიფიცირებულია Nordic Case-Mix ცენტრის მიერ მოქმედი NordDRG-ის ვერსიების გამოყენებაზე.
ეს კონფიგურაცია უზრუნველყოფს დაჯგუფებათა თანაბარ შედეგებს და ადვილ  განახლებებს, რაც საჭიროა წლიური და  Grouper-ის ლოგიკის სხვა ვერსიების გასაახლებლად.

	მოდულური კონფიგურაცია
Pro dacapo -ს აპლიკაციები:                                                            გარეგანი აპლიკაციები:
VisualDRG Windows                                                                           PAS systems integration                 
Batch grouper

	ინტერფეისები:
(APLs): Windows API (DLL), Network Sockets (IP), Web Service APIS (REST)

	ერთიანი დაჯგუფების ბირთვი: ერთიანი დაჯგუფების მონაცემთა ბაზა


	დაჯგუფების ლოგიკის განმარტებითი ვერსიები (მაგალითად):
შვეცია 2017                                  შვეცია 2018
ლატვია 2017                                ლატვია 2018
ფინეთი 2017                                ფინეთი 2018


ნახ. 1. Prodacapo Grouper-ის მოდულური კონფიგურაცია

პროგრამული მოდულები უფრო დეტალურად წარმოდგენილია ქვემოთ, ხოლო ლიცენზიის მოდელი, ფასებსა და უზრუნვეყოფასთან დაკავშირებული საკითხები მოცემულია თავში 3.

2.1 Prodacapo Grouper REST API
2.1.1 ფუნქციური აღწერილობა
პროგრამული მოდელი Prodacapo Grouper REST API უზრუნველყოფს REST API-ს მიწოდებას Prodacapo Grouper-ის ზემოთ.

REST API-ი შეიძლება გამოყენებულ იქნეს პაციენტთა ადმინისტრაციული სისტემების (PASs) მიმართ DRG დაჯგუფების შესაძლებლობების სერვისზე ორიენტირებული კონფიგურაციის (SOA) სისტემებში ინტეგრირებისთვის.
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ნახ. 2. REST API-ს გამოყენების თანმიმდევრობის დიაგრამა დაჯგუფების მიზნით
Prodacapo REST API-ის მაგალითი


	მოთხოვნა:
შინაარსი-ტიპი
აპიკაცია/ავტომატურად ჩართული ოპტიკური ქსელი
სტრუქტურა:
{
დიაგნოზები:   "S060,G819",
პროცედურები:
სქესი: 2
ასაკი: 9862
გაწერსი სტატუსი: 1
ყოფნის ხანგრძლივობა: 2,
ID ვერსია: "SWE2015PR1F",
შეიყვანეთ ტექსტის დახასიათება: სწორი
}
	პასუხი:
{
დაბრუნების კოდი: „0“,
დაბრუნების ტექსტი: "Grupering tekniskt genomfört",
MDC კოდი: „1“,
MDC ტექსტი “Sjukdomar i nervsystemet”,
DRG კოდი “A62C”,
DRG ტექსტი: “Hjärnskakning, komplicerat”,
სქესის დროშები: „0“,
ასაკის დროშები: „0“,
გაწერის სტატუსის დროშები: „0“,
ყოფნის ხანგრძლივობის დროშები: „0“,
დიაგნოზების დროშები: „100,001“,
პროცედურების დროშები: „“}
	DRG დაჯგუფების შედეგები







კლინფორმაცია კლინიკური კოდირების სტატუსის შესახებ                                   

	Http ხარვეზული კოდები უკან ბრუნდება.
ასევე, GET მოთხოვნაც მხარდაჭერილია. ამ შემთხვევაში URL მოიცავს არგუმენტებს პარამეტრების სახით.


ნახ. 3. REST API-ის მოთხოვნისა და პასუხის მაგალითი

2.1.2 პროგრამული და ტექნიკური უზრუნველყოფის მოთხოვნები 
· Windows Server 2012 ან უფრო გვიანდელი, IIS v8 ან უფრო გვიანდელი და .NET Framework v4.5
· 32 გბ მეხსიერება
· CPU 4 ბირთვით
· 40 გბ დისკზე

2.1.3 შესრულება და მოცულობა
REST API ემსახურება დაახლოებით 25 მოთხოვნას/წამში (ანუ ერთი მოთხოვნა 40 მილიწამში): Prodacapo-ს სტანდარტული ტესტის საფუძველზე:
· Windows Server 2012 სტანდარტი
· 32 გბ მეხსირება
· 2X Intel E5-2640 @ 2.5GHz 6 ბირთვით
· დისკი DELL Perc H710P SCSI დისკის მოწყობილობა 2,06TB

2.2 Prodacapo VisualDRG 
2.2.1 ფუნქციური აღწერილობა
VisualDRG არის საჭირო ინტერაქტიული Windows Grouper-ი DRG დაჯგუფების სწავლების, ტესტირების, ლოგიკის შემოწმებისა და გაცნობის მიზნით VisualDRG-ს გარეშე, DRG-ს ვერსია, რომელზეც ვსაუბრობთ, უბრალოდ მხოლოდ „შავ ყუთს“ წარმოადგენს და გაუგებარი რჩება, თუ როგორ და რატომ ჯგუფდება კონკრეტული შემთხვევები და რომელი დიაგნოზები, მეორადი დიაგნოზები და პროცედურული კოდები ახდენენ გავლენას დაჯგუფებაზე.

მომხმარებელს შეჰყავს (ან ინტეგრირებული კოდის დამდგენის გამოყენებით პოულობს) დიაგნოზებს, პროცედურებს და პაციენტის ინფორმაციას, ხოლო VisualDRG უკან უბრუნებს DRG, MDC და შეცდომების კოდებს დასახელებებით და გაფართოებული ინფორმაციით ამ შემთხვევისთვის შეყვანილი კოდების ნამდვილობისა და გამოყენების შესახებ.

ინტერაქტიული დაჯგუფების გარდა, მომხმარებლებს შეუძლიათ დეტალურად შეისწავლონ DRG ლოგიკური წესები და მასთან დაკავშირებული შიდა ლოგიკური განმარტებითი ცხრილები.

VisualDRG ასევე უზრუნველყოფს გართულებებისა და თანმხლები პათოლოგიების (CC) ანალიზს (იმის დასადგენად, თუ რომელმა კოდებმა შეიძლება გამოიწვიოს უფრო მოთხოვნადი და უფრო ძვირი DRG- ები) და იძლევა DRG წონის სამომხმარებლო ცხრილების და DRG ფასების სიის ჩატვირთვის შესაძლებლობას. VisualDRG უზრუნველყოფს ასევე მონაცემების იმპორტისა და ექსპორტის ფუნქციებს CSV ფაილებში/ფაილებიდან.

VisualDRG ძირითადი ფუნქციები
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DRG Grouping: Interactive DRG grouping case by case – DRG დაჯგუფება: ინტერაქტიული DRG დაჯგუფება ინდივიდუალურად საქმეების მიხედვით 
DRG Case Manager: Load, sort, save, select, edit and transfer DRG case data – DRG საქმეთა მენეჯერი: DRG  საქმის მონაცემების ჩატვირთვა, დალაგება, შენახვა, შერჩევა, რედაქტირება და გადაცემა
DRG Cc Analysis: Analyze which dgs and prs make cases complicated – DRG Cc ანალიზი: გაანალიზება, თუ რომელი dgs (დიაგნოზები) და prs (ფასები) ართულებენ საქმეებს
DRG weight tables: Browsing for DRG weight tables – DRG წონითი ცხრილები: DRG წონითი ცხრილების გადახედვა
DRG Logic: Browser DRG logic rules to see how grouping works internally – DRG ლოგიკა:  DRG ლოგიკური წესები ბრაუზერში იმის სანახავად, თუ როგორ მუშაობს დაჯგუფება შიგნიდან
DRG Revenue calculation: Generate a DRG revenue calculation based on given input - DRG შემოსავლების გაანგარიშება: DRG შემოსავლების გაანგარიშების გენერირება მოცემული შეყვანილი მონაცემის საფუძველზე
ცხრილი 3. VisualDRG ძირითადი მახასიათებლები

[image: ]
ცხრილი 4. VisualDRG-ს DRG დაჯგუფების გვერდი (მაგალითი)

2.2.2 ტექნიკური  და პროგრამული უზრუნველყოფის მოთხოვნები
Windows 7 ან Windows 10 ან Windows Server 2012 ან უფრო გვიანდელი ვერსია (Windows Remote Desktop-ის გამოყენებით ან შესაძლებელია დისტანციური აპლიკაცია).
· 40 მბ დისკის მოცულობა
· 4 გბ მეხსიერება
· CPU 1 ბირთვიანი
· ეკრანის რეზოლუცია 1024x768 ან უკეთესი

2.2.3 შესრულება და მოცულობა
ინტერაქტიული დაჯგუფება ითხოვს დაახლოებით 800 მილიწამს/საქმეზე მომხმარებლის ინტერფეისში/შემთხვევაზე, რომელიც რეალურად წარმოადგენს მყისიერ რეაგირებას ინტერაქტიული გამოყენებისას. ამ დროში ასევე შესაძლებელია ტექსტის ამოღება DRG-სა და სხვა შედეგობრივი სფეროების კოდებთან ერთად.
VisualDRG მოიცავს ფუნქციას, როდესაც შესაძლებელია საქმის ფაილის იმპორტი (CSV განსაზღვრული ფორმატში). რაოდენობის ან შემთხვევების (ხაზების) შეზღუდული რაოდენობაა 50000.

2.3 Prodacapo Batch Grouper
2.3.1 ფუნქციონალური აღწერილობა
Batch Grouper არის პროდუქტი, რომელიც გათვალისწინებულია დიდი მოცულობის მონაცემების მაღალხარისხოვანი დაჯგუფებისთვის.
Batch Grouper საჭიროა დიდი მოცულობის მონაცემების დამუშავებისას მონაცემთა ჩასატვირთად შენახვის მიზნით, მაგალითად, თუ REST API-ის გამოყენება ძალიან ნელია. Batch Grouper-ის დაყენება ძალიან მარტივია, იგი სრულად დამოუკიდებელია და არ საჭიროებს სხვა სისტემის პროგრამულ უზრუნველყოფას, როგორიცაა IIS, . NET ან მონაცემთა ბაზები, რომელიც აუცილებელია საჭირო გადაწყვეტილების მისაღებად, როდესაც მოთხოვნილია სპეციალური ავტონომიური დაჯგუფება.
Batch Grouper არის ბრძანების ხაზის მაღალხარისხიანი პროგრამა მონაცემთა დასაჯგუფებლად, რომელიც მოცემულია შემავალ ფაილში, რომელიც ქმნის სხვა ფაილს DRG ჯგუფის დამატებული ინფორმაციით. ფაილის ფორმატები კონფიგურაციისთვის განსაკუთრებულად მორგებულია ადგილობრივი გარემოს გათვალისწინებით.
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ცხრილი 5. Batch Grouper-ის ამუშავების მაგალითი. შენიშვნა: დაახლოებით 4000 ჩანაწერი დამუშავება ხდება 2 წამში

2.3.2  ტექნიკური და პროგრამული მოთხოვნები
· Windows Server 2008R2 ან გვიანდელი ვერსია ან Windows 7 ან 10 (გამოირიცხება ამ შემთხვევაში: Linux).
· დისკის მოცულობა 10 MB
· მეხსიერება 4 გბ
· CPU 1 ბირთვიანი (თავსებადი x86)

2.3.3 შესრულება და მოცულობა
შესრულება დამოკიდებულია კომპიუტერის CPU და IO სიჩქარეზე. i7 3 GHz 4 პროცესორზე (8 ბირთვით) 16 GB კომპიუტერის შესრულება დაახლოებით შეადგენს 2000 ჩანაწერს/წამში (ანუ 0,5 მილიწამი/ერთ შემთხვევაზე).
Batch Grouper-ის სიმძლავრე შეუზღუდავია (Grouper-ის მიერ, მაგრამ შეიძლება შეიზღუდოს შენახვის სისტემის მიერ შეყვანისა და გამომავალი მონაცემების მიხედვით), ვინაიდან Grouper-ი აჯგუფებს ერთი შემთხვევის მონაცემებს დროში დაჯგუფებისას შიდა შენახვის მოთხოვნის გარეშე.

2.4. შენიშვნა მონაცემთა უსაფრთხოების შესახებ და GDPR
Prodacapo Grouper-ის პროგრამები არ ინახავს პაციენტის ინფორმაციას და, შესაბამისად, იგი არ ხვდება ევროკავშირის ზოგად მონაცემთა დაცვის რეგულაციის (GDPR) ფარგლებში.

2.5 მოთხოვნები Grouper-ების განვითარებისა და გამოყენებისათვის
2.5.1 საერთო მოთხოვნები
Grouper-ის ქართული ვერსიის (შემდგომში - GEO ვერსია) გამოყენებისთვის აუცილებელია შემდეგი წინასწარი მოთხოვნების შესრულება.
· საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო (შემდგომში - სამინისტრო) დებს შეთანხმებას სკანდინავიურ CaseMix ცენტრთან, რათა სრულად წარმოადგინოს განმარტებითი ცხრილები და ფაილები Grouper-ების GEO ვერსიების შესაქმნელად.
· ეს განმარტებითი ცხრილები და ფაილები უნდა იყოს ტექნიკურად 100% თავსებადი 2019 წლის წარმოების NordDRG Groupers-ების NordDRG სკანდინავიურ ვერსიებთან (ე.წ. „2019PL1 ვერსიები“). ეს ნიშნავს იმას, რომ Prodacapo-ს ყველა ცხრილი სჭირდება იგივე ფორმატში (dBase)  ყველა თანაბარი ცხრილებითა და ველებით და GG-ს განმარტებითი ფაილები, რომლებიც შექმნილია ამ ცხრილების საფუძველზე, 2019 წლის სხვა სკანდინავიური NordDRG ვერსიების მსგავსად. სამინისტრო ანგარიშვალდებულია ყველა კონტრაქტზე, კომუნიკაციაზე და ხარჯებზე, რომელიც დასჭირდება ამ ლოგიკური განმარტებითი ფაილების შექმნას.
· შექმნილი Grouper (ფაილები) უნდა დამოწმდეს სკანდინავიური Case-mix ცენტრის მიერ, ხოლო Prodacapo მიიღებს ამ სერტიფიკატს. სამინისტრომ უნდა დაფაროს ამ სერტიფიცირების შესაძლო ხარჯები.
· სამინისტრო თანხმობას უცხადებს სკანდინავიურ CaseMix-ის ცენტრს, რომ Prodacapo- ს შეუძლია ამ განმარტებითი ფაილების ამ კონტექსტში გამოყენება და სამინისტროსთვის პროგრამული უზრუნველყოფის მიწოდება, რომელიც დაეფუძნება ამ განმარტებით ფაილებს, Grouper-ის განმარტებით შინაარსზე Prodacapo-ს მხრიდან ნებისმიერი ხარჯის ან პასუხისმგებლობის გარეშე. Prodacapo-ს გააჩნია პასუხისმგებლობა, რომ Grouper-ის პროგრამული უზრუნველყოფა იმუშავებს სპეციფიკაციების შესაბამისად და სკანდინავიური Case-mix ცენტრი დაამოწმებს მას  ზემოხსენებული სერტიფიკატის გაცემით. ეს ეხება თავდაპირველ ვერსიას და ყოველწლიურ განახლებულ ვერსიებს. პოტენციური არასწორი დაჯგუფების ლოგიკურ გადაწყვეტაზე პასუხისმგებელია კანდინავიური Case-Mix ცენტრი, ხოლო Prodacapo იტოვებს უფლებას, მოითხოვოს თანხა სამუშაოსთვის, რომელიც დასჭირდება grouper-ის განახლებებს, რომელიც გამოწვეულია ასეთი შეკეთებებით.
· სამინისტრო მიაწვდის Prodacapo-ს ერთ ტექნიკურ სატესტო ინფორმაციას („TD“). მონაცემთა ეს ნაკრები წარმოადგენს ტექსტურ ფაილს (CSV), რომელიც შესრულებულია VisualDRG მომხმარებლის სახელმძღვანელოს დანართში მითითებულ ფორმატში. ეს უნდა მოხდეს მანამ, სანამ Prodacapo დაიწყებს Grouper-ების  ქართული ვერსიების შექმნას.  მონაცემთა ეს ნაკრები შეიძლება იყოს იგივე „სატესტო ინფორმაცია“ ან მისი ნაწილი, რომელსაც გამოიყენებს სკანდინავიური Case-Mix ცენტრი Grouper-ის ლოგიკური განმარტებებისა და ტესტირებისათვის, თუმცა სამინისტრო ვალდებულია უზრუნველყოს ამ მონაცემების Prodacapo-სთვის მიწოდება დამოუკიდებლად. Prodacapo გამოიყენებს მას მინიმალური ტექნიკური  ტესტირებისათვის, რათა შექმნას  საჭირო ქართული ვერსიები. ეს ფაილი, როგორც  წინასწარ ჩატვირთული სადემონსტრაციო ფაილი, ასევე ჩართული იქნება VisualDRG-ის საინსტალაციო კომპლექტში ტექნიკური დადასტურების, დემონსტრირებისა და სასწავლო მიზნებისათვის. დიაგნოზებისა და პროცედურების კოდები და სხვა შეტანილი მონაცემები სფეროები უნდა შეესაბამებოდეს ქართულ ვერსიის ლოგიკურ განმარტებებს. ტესტის მონაცემთა ანონიმურობა უნდა იყოს დაცული.

2.5.2 მოთხოვნები Batch Grouper-ის ქართული ვერსიის გამოყენებისათვის
ამისთვის საჭიროა:
· Windows Server ან Client (იხილეთ HW & SW მოთხოვნები)
· დააინსტალირეთ Batch Grouper მზა სამონტაჟო ნაკრებიდან (მარტივი unzip), მათ შორის Batch grouper-ის პროგრამები ინგლისურ ენაზე, რომელიც წინასწარ უნდა ჩაიტვირთოს NordDRG GEO ვერსიის grouper-ის განმარტებებთან ერთად.
· შესატანი მონაცემები ანუ პაციენტის ინფორმაციის თანხვედრის დონე დიაგნოზის კოდებთან, პროცედურულ კოდებთან, ასაკთან, სქესისა და ყოფნის ხანგრძლივობის  ინფორმაციასთან ფაილის ფორმატში, რომელსაც ითხოვს Batch Grouper. ფაილის ეს ფორმატი განსაზღვრულია Batch Grouper-ის დოკუმენტაციაში, ხოლო მზა სადემონსტრაციო ფაილი შედის პროგრამულ უზრუნველყოფაში ცნობისათვის. ერთდროულად დაჯგუფებული ჯგუფის მოცულობა შეუზღუდავია.
შედეგად, თქვენ გექნებათ შეყვანილ მონაცემთა ფაილი DRG (კოდი) ინფორმაციასთან ერთად, რომელიც ემატება შეყვანილი მონაცემის  თითოეულ მწკრივს.

2.5.3 მოთხოვნები VisualDRG- ის GEO ვერსიის გამოყენებისათვის
თქვენ დაგჭირდებათ:
· Windows Server ან Client (იხილეთ HW & SW მოთხოვნები)
· დააინსტალირეთ VisualDRG მზა Wizard ნაკრებიდან (MSI დაფუძნებული), მათ შორის VisualDRG პროგრამები ინგლისურ ენაზე, რომელიც წინასწარ უნდა ჩაიტვირთოს NordDRG GEO ვერსიის grouper-ის განმარტებებთან ერთად.
· არ არის საჭირო შეყვანის ფაილების მიღება, მაგრამ თქვენ შეგიძლიათ გამოიყენოთ VisualDRG მონაცემების პირდაპირ შესაყვანად კონკრეტული შემთხვევების მიხედვით. სურვილისამებრ, შეგიძლიათ ამოიღოთ მონაცემები და გააგზავნოთ VisualDRG-ში. VisualDRG-ის მოცულობის შეზღუდვა ერთდროულად  მოიცავს 50000 შემთხვევას.

2.5.4 REST API-ის GEO ვერსიის გამოყენების მოთხოვნები
თქვენ დაგჭირდებათ:
· Windows Server (იხილეთ HW & SW მოთხოვნები;
· სისტემური ინტეგრაციის შექმნა თქვენი PAS-ით საკუთარი სისტემის შემუშავების ინსტრუმენტების, პროგრამირების ენებისა და ტექნიკის გამოყენებით:
· საჭირო შესაყვანი მონაცემების შეგროვება და მოამზადება თქვენი PAS-ით ფორმატირებისათვის, რომელსაც ელოდება Grouper API-ის ინტერფეისი;
· REST API გამოძახება შესაყვან მონაცემებთან ერთად PAS-ის მოთხოვნით;
· საპასუხო (DRG) მონაცემთა დამუშავება (დათვალიერება, შენახვა და ა.შ.) თქვენს PAS- ში.
 
3. სარეკლამო განცხადებები, მხარდაჭერა და სხვა საკითხები
გთხოვთ, გაითვალისწინოთ, რომ ეს ინფორმაციაც პირველადია, ყოველგვარი ვალდებულებების გარეშე.

3.1 პროგრამული უზრუნველყოფის ლიცენზიები 
ლიცენზია არის ყოველწლიური სააბონენტო ლიცენზია მინიმალური საკონტრაქტო 24 თვიანი ვადით და ორივე მხარისთვის 3 თვიანი გაფრთხილების დროით.

ლიცენზია მოიცავს grouper-ის განმარტებების GEO ვერსიის საწყის ვერსიას („ვერსია 2018“) და ერთ წლიურ განახლებულ ვერსიას („მაგალითად, 2019 წლის ვერსია“), რომელიც შედის სალიცენზიო მოსაკრებელში.

Prodacapo ქმნის და უზრუნველყოფს ერთ ყოველწლიურ ვერსიას (ყველა პროგრამული მოდულისა ან მათი განახლებებისგან) დამატებითი ხარჯის გარეშე შემდეგი ყოველი წლის მანძილზე, როდესაც ხელშეკრულება მოქმედია. მოთხოვნა ის არის, რომ მომავალი DRG-ის ვერსიებში ლოგიკური განმარტებების ცხრილების ფორმატი და სემანტიკა არ შეიცვალოს. თუ ადგილი ექნება ცვლილებებს ფორმატში ან სემანტიკაში, მაშინ ცვლილებების წარმოდგენას და შეთავაზებას განახორციელებს Prodacapo.

წლიური ვერსიები ჩვეულებრივ მზადდება NordDRG-ის groupers-ებისათვის DRG დაჯგუფების ლოგიკაში ცვლილებებისა და შესწორებების შეტანის გამო, ასევე ახალი ან შეცვლილი DRG ჯგუფების გამო ან ახალი ან შეცვლილი დიაგნოზის ან პროცედურის კოდების მხარდასაჭერად. ეს ცვლილებები შეაქვს სკანდინავიურ Case-mix ცენტრს.

წინასწარი ან სხვა სახის სატესტო ვერსიები არ არის გათვალისწინებული.

თუ დამკვეთი გავა ხელშეკრულებიდან, მან ყველა პროგრამული ვერსია დაუყოვნებლივ უნდა წაშალოს და მეტად არ უნდა გამოიყენოს.

3.2 ფასები და გადახდის პირობები
ფასები მოცემულია 0% -იანი დღგ-ის სახით. 
ყველა ფასი მოცემულია და ფაქტურის გამოწერა ხორციელდება ევროში. 
გადახდის ვადაა: 14 დღე.
ყველა ლიცენზიით ნებადართულია პროგრამების გამოყენება საქართველოში ადგილზე, ქართული მონაცემებით. ლიცენზიის შეზღუდვები (ტექნიკური შეზღუდვები წარმოდგენილია მოდულის აღწერილობაში) დაწესებული არ არის:
· მონაცემთა მოცულობისთვის პაციენტთა საქმეების გამოყენებისას;
· მომხმარებლების რაოდენობისათვის საქართველოში;
· საქართველოში არსებული შენობა-ნაგებობების (სერვერებისა და/ან სამუშაო სადგურების) რაოდენობისათვის.
ფასები და ლიცენზიის მოდელი არის წლიური სააბონენტო ლიცენზია, რომელიც მოიცავს Prodacapo Grouper-ის შერჩეული პროგრამული მოდულების გამოყენების უფლებას, ქართული DRG ლოგიკური განმარტებებითურთ.

მოდულები და დოკუმენტაცია მიწოდება ხდება მხოლოდ ელექტრონულად გადმოწერის მისამართიდან მოცემული მომხმარებლის ID და ცალკეული პაროლით.

პროგრამული უზრუნველყოფის ლიცენზიების გარდა, პირველი GEO DRG ვერსიის შესაქმნელად თავდაპირველი სამიგრაციო სამუშაოებისათვის გადახდა ხდება დამოუკიდებლად საათში 80 ევროს ოდენობით, რომელიც საერთო ჯამში გათვლილია სამდღიან (22,5 სთ) საკონსულტაციო სამუშაოებზე, რომელიც მოიცავს:
· Prodacapo-ს მიერ ახალი ქართული groupers-ებისათვის (Prodacapo-ის ადგილობრივი კონფიგურაციის სამუშაოები, 9 საათი) საწყისი სამუშაო გარემოს შექმნას;
· სასწავლო ტრენინგი შერჩეული კომპონენტების გამოყენების თაობაზე (REST API, VisualDRG და Batch Grouper): 2 საათიანი შეხვედრა სკაიპით + 2 საათიანი მზადება Prodacapo-სგან. Prodacapo გვიჩვენებს, თუ როგორ გამოიყენოთ მოდულები Prodacapo- ის გარემოსა და ტესტირების მონაცემების გამოყენებით (“TD”), რომელიც მიწოდებულია სამინისტროს მიერ;
· სხვა მხარდამჭერი და დისტანციური დახმარება (ელექტრონული ფოსტით, სკაიპით საჭიროების შემთხვევაში) ადგილობრივი მონტაჟისა და პროგრამული უზრუნველყოფის კონფიგურაციის დროს, დაახლოებით  მაქსიმალურად 9,5 სთ.
პროგრამული ლიცენზიის ფასები (წლიური გამოწერა) ლიცენზიებია.
	მოდული
	ფასი

ევრო/წელი (დღგ 0%)

	Prodacapo Grouper REST API
	20900

	Prodacapo VisualDRG
	10500

	Prodacapo NordDRG Batch grouper
	6500



ფასდაკლება:
ორი (2) მოდულის შეძენისას მოქმედებს 15%-იანი ფასდაკლება ორი შერჩეული პროგრამული მოდულის საერთო თანხიდან.
სამი (3) მოდულის შეძენისას მოქმედებს 21%-იანი ფასდაკლება მოცემული სამივე პროგრამული მოდულის საერთო თანხიდან.

3.3 მიწოდება
საწყისი ვერსიები (კონფიგურაციის კომპლექტები და დოკუმენტაციები) და წლიური განახლებები იგზავნება ჩამოსატვირთი ელექტრონული ბმულით. რაიმე საინსტალაციო მატარებლის ან დოკუმენტაციის მიწოდება მატერიალური სახით არ ხდება.
წლიური განახლებები მიეწოდება იგივე გზით ერთი თვის ვადაში, როდესაც განახლებული Grouper-ის განმარტებითი ცხრილები და ფაილები გამზადდება და დამოწმდება. 

3.4 მხარდაჭერა
Prodacapo უზრუნველყოფს ორკვირიან სასწავლო ტრენინგს Batch Grouper-ის, REST API- სა და VisualDRG-ის ინსტალაციასა და გამოყენებაზე, როდესაც მზად გვექნება GEO ვერსია. ეს ტრენინგი ჩატარდება დისტანციურად მეშვეობით სკაიპის მეშვეობით, რომელსაც უმასპინძლებს Prodacapo. ტრენინგში მონაწილეთა რაოდენობა სამინისტროდან შეუზღუდავია.

პროგრამული უზრუნველყოფის ინსტალაციისას ან გამოყენებისას გამოვლენილი ხარვეზის შემთხვევაში Prodacapo უზრუნველყოფს ტექნიკურ მხარდაჭერას ელექტრონული ფოსტის საშუალებით ფინეთში მიღებული (დროის ზონა EET) სამუშაო საათების განმავლობაში და უპასუხებს შეკითხვატა უმრავლესობას 1-5 სამუშაო დღის განმავლობაში, გარდა ეროვნული დღესასწაულებისა და ზაფხულის სადღესასწაულო პერიოდისა (22.6-5.8 ყოველწლიურად ფინეთში).

დამკვეთი უზრუნველყოფს პრობლემის დეტალურ  აღწერას ფაილების მიმაგრებით, როგორც მოთხოვნილია (ეკრანის კადრები, შეცდომის შესახებ შეტყობინებები ან სატესტო მონაცემთა ფაილები არსებული პრობლემის გამეორების მიზნით).

მხარდაჭერა არ მოიცავს DRG ლოგიკის ან კლინიკური კოდირების საკითხებზე შიდა სამუშაოებს (როგორ შევარჩიოთ სწორი დიაგნოზის კოდი და ა.შ.). ასეთ საკითხებთან დაკავშირებით, NCC ან FCG Prodacapo ან სხვა FCG კომპანიას შეუძლია დახმარების გაწევა დამოუკიდებელი ხელშეკრულების საფუძველზე, საჭიროების მიხედვით.

მხარდაჭერისა და სხვა სახის კომუნიკაციის ენა ინგლისურია. 
ყველა სხვა სახის დახმარება და კონსულტაციები ცალკე შეთანხმების საგანია.

3.5 ანგარიში გამოწერის გრაფიკი
1 პირველი ვერსიის პროგრამული მოდულების მიწოდება განხორციელდება მას შემდეგ, რაც Prodacapo მიიღებს პირველი სალიცენზიო წლის საფასურს.

ფაქტობრივი სამუშაოს საფასური დაირიცხება მას შემდეგ, რაც განხორციელდება ზემოხსენებულის მიწოდება და დაიწყება აღნიშნული სასწავლო ტრენინგი.

საწყისი ვერსიის შემდგომ ყოველწლიურ განახლებაზე საფასური დაირიცხება ამ კალენდარული წლის ყოველი წლის იანვრიდან. პირველი წლის საფასური დაირიცხება პირველი ვერსიის გამზადებისთანავე. პირველი წლის საფასური იქნება საწყისი წლის დარჩენილი თვეების პროპორციული, რომელიც შეადგენს პირველი ვერსიის წლიური ღირებულების 50% -ის მინიმალურ ოდენობას.
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C:\Program Files (x86>\Datawell\Batch Grouper FI2018FPLia\Demol>..\ndrg —a ndrg.g
o

¥AGG Engine v 3.4.8 for WIN32 systens
Copyright (c> 1993-261@ Datavell Oy

INFO: Execution starts at Tue Jun 85 87:55:39 2018

[NFO: Reading definitions from file ’ndrg.gg’

[NFO: Free format output record, group £icld RIC: LENGIH ignored
[NFO: Free format output record. group field MDC: LENGIH ignored
[NFO: Free format output record. group field DRG: LENGTH ignored
[NFO: NordDRG suomalainen versio;

INFO: (o> Suomen Kuntaliitto 1996-2017

INFO: Usrsio FINZO18PLia.
INFO: Definition file processed at Tue Jun 85 B7:55:48 2018 <1 seconds).
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[NFO: Output File is ’demookt.txt’ .

[NFO: Processing records. ..

[NFO: Processing stops...4232 records processed.

INFO: Execution stops at Tue Jun 05 B7:55:41 2018 <2 seconds).
C:\Progran Files (x86>\Datawell\Batch Grouper FI2@18PLia\Denol>
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