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	დამატებითი ლიცენზიები, სერტიფიკატები:

	დამატებითი ლიცენზიები, სერტიფიკატები:


	- სატელეფონო მომსახურების ტრენინგი;
- კომუნიკაციის ტრენინგი;
	

	ცოდნა

	აუცილებელი: 
	სასურველი: 

	სამართლებრივი აქტები
	სამართლებრივი აქტები

	ადმინისტრაციული კოდექსი, შრომის კოდექსი, ჯანმრთელობის დაცვის და სოციალური დაცვის შესახებ კანონი, სხვა კანონები და დადგენილებები
	

	პროფესიული ცოდნა
	პროფესიული ცოდნა

	
	

	კომპიუტერული პროგრამები
	კომპიუტერული პროგრამები

	
	

	უცხო ენები
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