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1. უფლება მოვალეობები
სააგენტოს ცენტრალურ და რეგიონალურ ერთეულებში კომპიუტერების პროგრამული და ტექნიკური უზრუნველყოფა, ლოკალურ ქსელში პროგრამების გამართული მუშაობა;
კომპიუტერული სამუშაო ადგილების ტექნიკური შემოწმებისა და პროფილაქტიკური ღონისძიებების (სისტემისა და ცალკეული პროგრამების განახლება, ვირუსებზე შემოწმება, ინფორმაციის არქივაცია და დაცვა) სისტემატურად განხორციელება, მათი გამართულად მუშაობის უზრუნველსაყოფად;
სოციალური მომსახურების სააგენტოს ცენტრალურ და რეგიონალურ ერთეულებში ინფორმაციული ტექნოლოგიებით უზრუნველყოფა, მონაცემთა ბაზების სრულყოფილი მუშაობა; 
სააგენტოში ერთიანი და ცალკეული ინფორმაციული სისტემების დანერგვის, ტრენინგისა  და ტექნიკური მომსახურების უზრუნველყოფა;
სააგენტოს დებულებით და საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით გათვალისწინებული უფლებამოსილების ფარგლებში სააგენტოს, დეპარტამენტისა და უშუალო ხელმძღვანელთა ცალკეული დავალებების შესრულება.
2. ანგარიშვალდებულება 
თანამშრომელი ანგარიშვალდებულია დეპარტამენტის  უფროსის,  დეპარტამენტის  უფროსის მოადგილის და სამმართველოს უფროსის წინაშე.
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