კითხვები:

· რამდენი შეტყობინება შევიდა სასწრაფო სამედიცინო დახმარების გამოძახების თხოვნით „112“-ში, 13 დეკემბრის 09:00 საათიდან 14 დეკემბრის 09:00 საათამდე მონაკვეთში?
· რამდენ მათგანზე ვერ მოხერხდა რეაგირება - სასწრაფო სამედიცინო დახმარების ბრიგადის გაშვება?
· ძირითადად, რა მიზეზით იძახებდნენ პაციენტები სასწრაფო სამედიცინო დახმარების ბრიგადებს? დროის აღნიშნულ მონაკვეთში სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების გამოძახების თხოვნით შესული შეტყობინებებიდან რამდენი არის დაკავშირებული მაღალ ტემპერატურასტან და ვირუსულ ინფექციებთან?
· გთხოვთ, აღნიშნული ინფორმაცია მოგვაწოდოთ როგორც მთლიანად საქართველოს, ასევე ცალკე თბილისის მასშტაბით დამუშავებული. 

             პასუხები
· 2016  წლის 13 დეკემბრის, 09:00 საათიდან 14 დეკემბრის 09:00 საათამდე პერიოდში, სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების მოთხოვნით დაფიქსირდა: საქართველოს მასშტაბით - 5 566 ხოლო, თბილისის მასშტაბით - 3 163 შეტყობინება. 
· თბილისში, სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების მოთხვნით  შემოსული ყველა შეტყობინება, თუ არ დაფიქსირდა ამ მოთხოვნის გაუქმება, გადაეცემა  თავისუფალ სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების ბრიგადას.  რეგიონებთან დაკავშირებით, ინფორმაციის მისაღებად N3107733(14/12/2016) წერილის ავტორმა უნდა მიმართოს  საქართველოს შრომის ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტროს სახელმწიფო კონტროლს დაქვემდებარებულ სსიპ - სასწრაფო სამედიცინო დახმარების ცენტრს.
· [bookmark: _GoBack]„112“ მოთხოვნილი ფორმით არ აწარმოებს სტატისტიკას იმის შესახებ, თუ ძირითადად რა მიზეზით იძახებენ პაციენტები სასწრაფო-სამედიცინო დახმარების ბრიგადებს. რაც შეეხება, გამოძახებებს მაღალ ტემპერატურასთან დაკავშირებით, ზემოთ მოთხოვნილ დროის მონაკვეთში, ინიციდენტის ტიპით „ჰიპერთერმია“ დაფიქსირდა საქართველოს მასშტაბით - 938 ხოლო, თბილისის მასშტაბით - 666 შეტყობინება. ინციდენტის ტიპით „ვირუსული ინფექცია“ საქართველოს მასშტაბით დაფიქსირდა - 97 ხოლო,  თბილისის მასშტაბით - 68 შეტყობინება.   


