

  ჯანდაცვის სამინისსტროს PR სტრატეგია ახალ რეგულაციებთან დაკავშირებით:
                                            

საქართველოში რეცეპტების ინსტიტუტის ამოქმედების კანონპტოექტი, საქართველოს პარლამენტმა  ერთი წლის წინ 2013 წლის ზაფხულში  მიიღო.   კანონპროექტის მიხედვით, საქართველოში ახალი რეგულაციები 2014 წლის იანვრიდან უნდა შესულიყო ძალაში.
 იმისათვის, რომ მომხდარიყო  მოსახლეობის  დეტალური   ინფორმირება  და    პროცესის  სწორი აღქმა,  ჯანდაცვის მინისტრის ინიციატივით მიღებული იქნა გადაწყვეტილება რეცეპტების ინსტიტუტზე გადასვლა  ეტაპობრივად დაწყებულიყო.
დაიგეგმა   PR     და საინფორმაციო კამპანია რამდენიმე მიმართულებით, ერთის მხრივ როგორ უნდა მომხარიყო მოსახლეობის ინფორმირება ახალ რეგულაციებთან დაკავშირებით და მეორეს მხრივ  აქტიური ტრენინგები: ექიმებთან, ფარმაცევტებთან, სოფლის ექიმებთან და მთელს სამედიცინო საზოგადოებასთან. 
პირველივე ვირქ-შოფებში, რომელიც სამინისტროს რეგულირების სააგენტოს თანამშრომლებთან ერთად გაიმართა დაიწყო მუშაობა სამედიცინო პრეპარატების ჯგუფების განსაზღვრაზე.   გადაწყდა რომ ახალი რეგულაციების ამოქმედების პირველი ეტაპი 2014 წლის  1 აპრილი იქნებოდა და  მეორე ძირითადი ეტაპი 2014 წლის 1 სექტემბერი. 

2014 წლის იანვრიდან ჯანდაცვის სამინისტრომ დაიწყო  აქტიური  საინფორმაციო კამპანია კერძოდ: 
1) სამედიცინო პერსონალის ინფორმირების მიზნით გაიმართა შეხვედრები საქართველოს ყველა დიდ რეგიონალურ ქალაქში ( შეხვედრები გაშუქდა მას მედიით);
2) მოსახლეობის ეტაპობრივი ინფორმირების მიზნით, აქტიური კამპანია დაიწყო სოციალურ ქსელებში, დამზადდა საინფორმაციო ბანერები, დეტალურად  გაეცა პასუხი სოციალური ქსელებით შემოსულ ყველა კითხვას;
3) ჯანდაცვის მინისტრი და სამინისტროს სხვა თანამშრომლები აქტიურად იღებდნენ მონაწილეობას სხვადასხვა არხებზე თოქ შოუებში;

რეცეპტების ინსტიტუტთან დაკავშირებით ჩატარებული  საინფორმაციო კამპანიის პირველი ეტაპის დასრულების შემდეგ, საქართველოში დაიწყო წინასაპრეზიდენო კამპანია და 

რეცეპტების  თემატიკამ გარკვეულად უკანა პლანზე გადაინაცვლა, თუმცა სამინისტროს თავის მხრივ  საინფორმაციო  კამპანია არ შეუჩერებია.  საკითხი გამწვავდა ზაფხულში,  რეგულაციების მეორე ეტაპის მოახლოებასთან ერთად, როდესაც  გამოქვეყნდა  რეცეპტებით და ურეცეპტოთ გასაცემი პრეპარატების კონკრეტული სია.
 დაიწყო  მასიური ანტი პიარ-კამპანია ახალი რეგულაციების წინააღმდეგ, ძირითადი შემოტევა განხორციელდა სოციალური ქსელების მეშვეობით, ანტი კამპანიაში მონაწილეობდნენ  სხვადასხვა პოლიტიკური დაჯგუფებები. სამინისტრო და პირადად მინისტრი აქტიურად ჩაერთვნენ საინფორმაციო კამპანიაში:
1) ყოველდღიურად    ყველა არხზე საინფორმაციო გამოშვებებში გადის რეპორტაჟები, სადაც მოსახლეობას დეტალურად განემარტება თუ რას გულისხმობს რეცეპტების ინსტიტუტზე გადასვლა და რატომ არის აუცილებელი ახალი რეგულაციების შემოღება საქართველოში;

2)  ზაფხულის სეზონის მიუხედავად, აქტიურად არის დატვირთული თოქ-შოუები, სადაც სამინისტროს მაღალი პირები და ძირითადათ მინისტრი დავით სერგეენკო  განუმარტავს მოსახლეობას ახალი რეგულაციების შესახებ;

3) სოციუალურ ქსელებში  აქტიურად ვრცელდება დეტალური ინფორმაცია ახალი რეგულაციების შესახებ, მოსახლეობას აქვს საშუალება პირადად გაეცნოს პრეპარატების ჩამონათვალს და ასევე განმარტებას წამლების ჯგუფებთან დაკავშირებით, სოციალურ ქსელში  შემოსულ ნებისმიერ კითხვა ან მოსაზრება არ რჩება რეაგირების გარეშე; 

4) სპეციალურად სოციალური ქსელებისათვის დამზადდა ვიდეო რგოლები, სადაც ცნობილი ექიმები  გამოთქვავენ საკუთარ მოსაზრებებს რეცეპტის ინსტიტუტთან დაკავშირებით, ცნობილი მედიკოსები აქცენტს აკეთებენ თვითმკურნალობის მავნე მხარეზე და მსოფლიო გამოცდილებაზე რეცეპტების ინსტიტუტთან დაკავშირებით;

5)  მზადდება განმარტებითი ვიდეო რგოლები , რომლებშიც ექიმებისათვის არის დეტალური ინფორმაცია, როგორ უნდა შეივსოს რეცეპტი და ასევე გახსნილია სპეციალური სემინარების ოთახი სამედიცინო პერსოლალისათვის სადაც მთელი დღის განმავლობაში იღებენ ინფორმაციას.

6) საინფორმაციო კამპანიის ფარგლებში იბეჭდება განმარტებითი  ბუკლეტები: ქართულ, სომხურ და აზერბაიჯანულ ენებზე.  ასევე საინფორმაციო ბუკლეტები განთავსდება სხვადასხვა  ჟურნალ-გაზეთებში. ( მათ შორის არის შერჩეული ისეთი გაზეთები, რომლებიც ხელმისაწვდომია სხვადასხვა სოციალური  ფენებისათვის);

7) სექტემბრიდან ერთ-ერთ ყველაზე რეიტინგულ არხზე გავა გადაცემა,  „ექიმები“ , რომლის დამფინანსებელიც იქნება ჯანდაცვის სამინისტრო, სწორედ ამ გადაცემის მეშვეობითაც გატარდება  მასიური  განმარტებითი  პიარ კამპანია მოსახლეობისათვის. გადაცემა არის შემეცნებითი გასართობი ხასიათის და ყავს საკმაოდ ფართო აუდიტორია;

8) საინფორმაციო კამპანიის ფარგლებში რეცეპტის ინსტიტუტთან დაკავშირებით, საკუთარ მოსაზრებას გამოთქვამენ მთავრობის სხვა წევრები მათ შორის კამპანიაში ჩაერთვება საქართველოს პრემიერ-მინისტრი. 

9) ამ  ეტაპზე ზაფხულის სეზონის მიუხედავად ყოველდღიურად მიმდინარეობს შეხვედრები სამედიცინო პერსონალთან სპეციალურ სემინარების ოთახში. 



                         



