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Phone / Téléphone: +995 99501879
Email / Courriel: localprocurementGEO@euro.who.int

Re: Assessment of Children's rights in Hospitals and using WHO tools
We are enclosing the Agreement for Performance of Work between the World Health Organization and L.
SAKVARELIDZE NATIONAL CENTER FOR DISEASE CONTROL AND PUBLIC HEALTH, TBILISI, in the amount of USD

10,000.00 (Ten Thousand), for conducting the above-mentioned work. We also attach two attachment(s) referenced in the
Agreement.

We kindly request that you return, duly signed, one copy and keep one copy for your files.
For any technical or scientific questions, please contact Nino MAMULASHVILI, NMA@euro.who.int.

On behalf of the World Health Organization, we would like to thank you for your collaboration.

WHO Global Service Centre
cc: WHO Georgia

Concerne: Assessment of Children's rights in Hospitals and using WHO tools

Veuillez trouver ci-joint I' Accord pour Exécution de Travaux entre 'Organisation mondiale de la Santé et L.
SAKVARELIDZE NATIONAL CENTER FOR DISEASE CONTROL AND PUBLIC HEALTH, TBILISI, pour un montant de USD

10,000.00, vous permettant de mener a bien le travail susmentionné. Veuillez également trouver 2 piéce(s) jointe(s)
mentionnée(s) dans I'Accord.

Veuillez nous retourner, dament signée, une copie de I'Accord et en conserver une pour vos dossiers.

Pour toutes questions a caractere scientifique ou technique, veuillez contacter Nino MAMULASHVILL,
NMA@euro.who.int.

Au nom de I'Organisation mondiale de la Santé, nous vous remercions de votre collaboration.

Centre mondial de services de 'OMS
cc: OMS Georgia
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The WORLD HEALTH ORGANIZATION hereby agrees to provide to

L'ORGANISATION MONDIALE DE LA SANTE s'engage par la présente a fournir 4

L. SAKVARELIDZE NATIONAL CENTER FOR DISEASE
CONTROL AND PUBLIC HEALTH

TBILISI

Director General
Thilisi

Georgia

The Maximum amount of/Un montant Maximum de- USD 10,000.00 (Ten Thousand) in respect of/en vue de:
Assessment of Children's rights in Hospitals and using WHO tools

For the period financed by this Agreement From/De: 19-DEC-2014
Période du projet financée par le présent Accord To/A: 29-MAY-2015

Summary of work/ Description sommaire des travaux:

Description of work under this Agreement/ Description des travaux faisant I'objet du present Accord:

Group of experts (four local experts) under the leadership of NCDC specialist will assess Children's rights in B hospitals
of Georgia (in Tbilisi (3), Kutaisi, Batumi, Zugdidi, Telavi, Gori), using WHO assessment tools (for Children aged 6-11;
for Children and Adolescents aged 12-18: for Health Professionals; for Management; and for Parents and Carers) will
be used for conducting an assessment. For this work the following activities are to be done: translation and adaptation
of assessment tools; Data analysis; Report writing; Translation of assessment report into English.

Financial arrangements/ Dispositions financiéres:

Paymenls will be made as follows/Les versements seront effectués comme suit:

Deliverable/ Résultat Due date/ % | Currency amount/
Date remise Montant en devise
1 | Counter-signed contract 25-DEC-2014 50.00 5.000.00
Submission of Technical Report 15-MAY-2015 0.00 0.00
3 | Submission of signed Financial Statement 22-MAY-2015 50.00 2,000.00
Annexes

The following annexes form an integral part of this Agreement Les annexes listées ci-dessous font partie intégrante de /'
Accord:

Annex/Annexes | File Name/ Nom du fichier
1 | ToR and budget

2| F inancial Statement

In the event that the annexes contain any provisions which are contrary to the terms of this Agreement, the terms of
this Agreement shall take precedence/ En cas de contradiction entre les dispositions des annexes et celles de
I‘Accord, les dispositions de I'Accord prévaudront dans tous les cas.

WHO financial references/ Références financiéres de I'OMS

Project Task Award Expenditure Expenditure % uso
Type Organization
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1 | EUGEO1408062 11.1.1 61773 513-Contractual EU_GEO 100| 10,000.00
Serv, General WHO

Country

Office,

Georgia
The undersigned parties, having read the terms and Les parties soussignées, ayant lu les modalités et les
General Conditions, hereby conclude the present Conditions Générales, ratifient I'Accord et confirment

Agreement and confirm their agreement and acceptance leur acceptation.

thereof.
ON BEHALF OF WHO/! POUR L'OMS CONTRACTOR/ CONTRACTANT

Responsible WHO Technical Officer:

T f
Fﬂnctfﬂnnajre teﬂhnfque respﬂnsabfe dE I*DMS: iia{qr .............................................

Signature : s
Nino Mamulashvili Date: ...ooovovveest s
National Professional Officer —
EU_GEO WHO Country Office, Georgia

Name & Title/ NOmM & FONCUON & ..o,

Approved by: Boon Ty s Sl e R T
Approuve par: M1 Za C“"‘*h"”"‘? celilal &e \ .;c-&
Rusudan KLIMIASHVILI o e (j‘"(n 3 ( €€ LY {

Head

EU_GEO WHO Country Office, Georgia /. . / - I - L.
v L’k&'l"\.( Wi X L E Ltz ¢ (((q '

Authorized Signatory: |

Signataire autorisé:

"

AN , ~ ; 2 I Il /
LZL‘JL&[ ¢ CL'L-HZH(_ CEHLL }"'tvétic

W } H eaL "{'tu ( N DL‘)

Mr #stohiro Ogita
Coordinator
Global Procurement and Logistics
(WHOIGMG/GSCIGPL)

Jia Yee Lee

Procurement Assistant
HQ/GSC Global Service Centre
18-DEC-2014
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GENERAL CONDITIONS CONDITIONS GENERALES

1. his understood that the execution of the work does not create any employerfemployee
relationship. In this respect. the contractor shall be solely responsible for the manners in
which the work is camed out. Thus, WHO shail not be responsibie for any loss. accident,
damage or injury sulfered by any person whatsoever ansing i or oul of the execution of
this work, including ravel. Insurance coverage for any such loss, accident. damage or
injury will be the contractor's responsibility, including where appropnale, insurance
coverage for persons used by the contractor lo carry out the work,

Without prejudice to the foregoing, WHO may in certain cases provide insurance coverage
for the contractor for travel in WHO wvehicles WHO dechines all responsbility for
non-payment by the insurance company of all or pan of a claim submitted by or for the
comtractor for any accident. In case ol such non-payment. the contractor shall be obliged
to immediately reimburse all or pant of any advance which WHO may have pawd to the
contraclor,

2. All rights in the work, including ownership of the onginal work and copynight thereol,
shall be vested in WHO, which reserves the right (a) 10 revise the work, (b} 1o use the
work in a different way from that originally envisaged, of (c) not 1o publish or use the work

1 If the option, on the face of this agreement. for payment of a fixed sum applies, that
sum is payable in the manner provided, subyect W proper pedformance of the work. If the
option for payment of a maximum amount applies, the funds shall be used exclusively for
the work specified in this agreement and any unspent balance shall be refunded to WHO.,
in this latter case, any financial statement required shall reflect expenditures according 1o
the relevant main categories of expenditure. Contractors who are legal enties
(hereinafter referred 1o as "Company Conlraciors”) must submit an invoice to the
contracting WHO department or the WHO Global Service Center in order 10 receive
payment. Invoices are nol reguired from contractrs who are individuals (herenafier
referred lo as “individual Contractors™), who can be paid upon receipt by the contracting
WHO depantment of the required deliverables (inciuding any required technical reports
and financial statements) in a satisfactory manner.

The invoice from Company Contractors shall reflect any tax exemption to which WHO
may be entitted by reason of the immunity it enjoys. WHO is, as a general rule, exempt
from all direct taxes, custom duties and the ke, and the Company Contractor will consult
with WHO so as to avoid the imposition of such charges with respect 10 this agreement
and the work performed hereunder. As regards excise dubies and other laxes imposed on
the prowvision of goods and senices (eg. value added tax), the Company Contracior
agrees 1o venlfy in consultation with WHO whether in the country where the tax would be
payable, WHO is exempt from such tax al the source, or enblied to claim resmbursement
thereol. f WHO i exempl from value added tax, this shall be indicaled on the invoice,
whereas if WHO can claim reimbursement thereol, the Company Contractor agrees to list
such charges on ils invoices as a separate ftem and, 10 the exten! required, cooperate
with WHO to enable reimbursament thereol.

WHO shall have no responsibility whatsoever for any laxes, duties or other contnbulions
payable by contraclors. Payment of any taxes, dutes and other contributions which a
contractor may be required (o pay shall be the sole responsibility of that contracior who
shall not be entiied Lo any reimbursement thereol by WHO,

4. If the work is not satisfactorily completed {and, where applicable, delivered) by the date
fixed in this agreement andior if any financial statement required is not satisfactorily
submitted to WHO in accordance with general condition 5 below, WHO may specify an
additional period within which this agreement must be satisfactorily performed. Normally
such additional period should be of al least one week's duration, uniess it is clear from the
agreemenl thal & was particularly important thal the performance be completed on the
date specified, in which case WHO may specify a shorter peniod or refuse to grant any
additional period at all. In the event that the work is not satisfactoeily compieted and
delivered on the date fixed, or any additional period granted by WHO and/or if any
financial statement required is not satisfactorily submitted 10 WHO in accordance with
general condiion 5 below., WHO may rescind this agreement (in addition 10 the other
remedies), subject 1o an equitable arrangement being made in case of delay caused by
force majeure.

5. The contractor shall complete and deliver the work to WHO (including any techmcal
report thal may be required) by the date fixed in this agreement or any additonal penod
that may be granted by WHO under general condition 4 above. Any financial statement

AGREEMENT FOR PERFORMANCE OF WORK

1. ik nest pas nstitué de relabions d'employeur 8 employé aux fins de l'exécution des travaux
A cet égard, le contractant est seul responsable de la maniére donl les ravaux sont executes.
Ainsi, 'OMS ne saurait assumer, & légard de quelgue personne gue ce SO aucune
responsabilité pour toute perte, tout accident. toul dommage ou toule blessure subis au cours
ou en raison de lexécution des travaux ou dun déplacement les concernant. La mise en place
d'une couverture d'assurance pour loute perte, tout accdent. tout dommage ou loute blessure
subis au cours ou en raison de MNexécution des travaux sera de la responsabilité du contractant
y compris le cas échéanl, toute couverlure dassurance powr les personnes auxquelles le
contractant recourt pour lexécution des lravaux

Sans préjudice de ce qui précede, TOMS peut, dans cenains cas, fournic une couverture d
assurance au contractani en cas de déplacement dans un véhicule de | 'OMS. L'OMS décline
loute responsabilité pour le non-pawement par la compagnie d'assurance de la lotalité ou d'une
partie dune demande dindemnisation soumise pat ou pour leé contractant sulte & un accident
En cas de non-paiement, le contractant sera obligé d' immeédiatement rembourser la totaliteé ou
une parie des avances que FOMS pourrait lui avoir versées

2. Tous bes droils attachés aux ravaux, y compns 1a propriété des ravaux originaux ef le droit
d'auteur y alférent. seronl dévolus & N'OMS qul se réserve le droit a) de réviser les ravaux,
b) d'utiiser les ravaux d'une autre maniére que celle intialement envisagée, ou ¢} de ne pas
pubkier m ulirser les ravaux

3. Sl loption applicable - prévue au reclo du présent accord - est celle du paiement dune
somme fixe, cetle somme est payable dans les conditions prévues, sous réserve de lexécution
salisfasante des travaux. 51 lopbon apphcable est celle du palement ¢'un montant maximum,
les fonds seront ubliseés exclusvement aux fins des travaux précises dans Faccord el toutl solde
non ulilise sera rembourse & 'OMS. Dans ce dernier cas, les élals financiers requis devront
indiquer les montants engageés pour les principaux postes de dépense. Afin d'étre payé, les
contractants qui sont des personnes morales (ci-aprés dénommes “Personnes Morales”®)
dowvent présenter une facture su département contractant de I'OMS ou au centre mondial de
services de IOMS. Les contractants qui sont des personnes physigues (c-aprés dénommes "
Personnes Physiques”) ne sonl pas tenus da présenter de facture et peuvent étre payés au
moment de la réception, sous une forme satisfaisante. des wables requis (y compris toul
rappon lechmgue et étal financier requis) par le depanement contractam de NOMS.

La facture des Personnes Morales devra refléter loute exonération dimpdt & laguelle FOMS
pourrail avoir droit en venu de Nmmunité donl elle joull De maniére géndrale, MOMS est
exonérée de tout impdl direcl. de tout drod de douane el de lous crois el laxes similaires, ot la
Personne Morale devra se metire en rappon avec TOMS afin d'éviter lapplication des dites
charges en rappon avec le présent accord el les travaux qui en résultenl. En ce qui concerne
les impits et autres charges indirects imposés sur ia foumniture de biens el de senices, (par ex
taxe 3 la valeur ajoutée), la Personne Morale acceple de vénfier en consultation avec N'OMS si
dans le pays ol la charge serail exigible, 'OMS est exonérée de ladite charge 8 la source ou
est en droit d'en réclamer le remboursement. Si 'OMS esl exonérée de la laxe & la valeur
ajoutée. cela devra élre indique sur la facture, landis que si 'OMS est en droit d'en réclamer le
remboursement, la Personne Morale acceple de mentionner cette charge de facon séparée sur
ses lactures el, $i nécessaire, de coopérer avec OMS afin d'en oblerwr ke remboursement

L'OMS n'encourma aucune responsabilité pour quelque taxe, droit ou autre contribution di par
les contraclants. Le paiemenl de quelque laxe, droit ou autre contibulion qu'un
contractanl pourrait étre tenu de payer sera de lenbitre responsabilité de celuicl el d n'aura
droit 4 aucun remboursement de la pant de 'OMS a ce litre.

4. S les wavaux ne sonl pas accompls comectement {et, e cas écheant, fourris) & la date
prévue par laccord ou Sl tout état financier reguis n'eést pas soumis de lagon satslaisante &
rTOMS conformément & la condition geénérale 5 ci-dessous. 'OMS peul accorder un deéls
suppiémentare a lNexpiration duguel Maccord doit évre exécule de facon satisfasante. En régle
générale. ce délal supplémentaire sl dune semaineé au Mons. & moins quil ne ressore
clairement de Faccord gquil était particulidrement important d'achever les travaux & la date
intizlement prévue, auquel cas FOMS peut accorder un délal plus count ou refuser Ia moindre
prorogation. Si les travaux ne sont pas accomplis et fournis de facon satisfaisante a la date
prévue ou A lexpiration de tout délal supplémentaire accorde par 'OMS, etiou si tout état
financier requis n'est pas soumis de fagon satisfaisante & 'OMS conformément 3 la condition
géndrale 5 ci-dessous, 'Organisation peut résilier Ffaccord (sans préjudice d'autres recours),
SoUS réserve d'un arrangement équitable si le retard st consécutif & un cas de force majeure

3. Le contractant accomplit el fourndl les ravaux & FTOMS (y compns toul rappon lechnique qul
pourTail étre requis) A la date prévue par Faccord ou & lexpiration de tout delal supplémentaire
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required shall be submitted within thirty (30) days thereafier al the latest If the payment
schedule on the face of this agreement provides for a final payment upon completion of
wmmwwmmmmmmm:muﬂmm
cﬂﬂhmmmmﬂwmmmmmmm

& Each Individual Contractor certifies that he/she does not presently, and will not duning
ﬂnmmdﬂhmtﬂmﬁmﬂmmuurwmmmm
wmw.:mwwqmm.aswﬂmmmm.mmmu
mﬂyﬂm&ﬂﬂﬁﬁuhgmmwriﬂﬂdfﬂwwﬂuhﬁ}ﬂﬁtmimupmh
individual Contractor the status of a8 WHO stafl member The Indhidual Contracior
understands that a false statement may result in the cancellation of any or all contracts,
and/or the withdrawal of any offer of a contract, with WHO.

7. i and to the extent the work 1o be performed under this agreament includes surveys of
WMWWIMMHMHH'HH&TM
foflowing shall apply:

7.1 Ethical Aspects

It is the responsibility of the contractor to safeguard the nghts and welfare of human
mmnrmmmmmwnmmmemm
WmmuMsmwmﬂmy.memw,m
Hatsinki Declaration and any subsequent amendments. Prior to commencing any such
research, the contractor shall ensure that (a) the rights and welfare of the subsects
involved in the research are adequately protected, (b) freely given informed consent has
mmmrmﬂmm{cjmmuwmmmmmm
involved has been assessed and deemed acceplable by a panel of independent experts
appwludhyhmﬂmnand[d}mﬁpedﬂnammmhnmumm
1.2 Regulatory Reguirements

I is the responsibiiity ol the contractor to comply with the relevant nabonal regulations
pertaining to research involving human subjects

7.3 Protection of Subjects

Without prejudice to obligations under applicable laws, the conbractor shall make
mmmmwm%m:mﬂwmjmﬁﬁmmmmm
o their lamilies resulting from the conduct of the research under this agreement. Such
mmﬂﬂhﬂ“hasﬁumhﬂeummmnmm.mm
wreatment and financial relief. The contractor furthermore underiakes o protect the
cM}ﬂhﬂmmmmmﬂWHWﬂsm
in the research.

B, MMMInmmmmmwmmwmmMmm
covered by its terms shall be resolved by reference to Swiss law. Any dispute reiating 1o
the interpretation or application of this agreement shall uniess amicably setiled, be
subject 1o conciliation, In the event of failure of the latter, the dispute shall be settied by
arbitration. The arbitration shall be conducted in accordance with the modalities 10 be
wmmwwmu.hwmmww.mmmmﬂm
of the international Chamber of Commerce. The parties shall accepl the arbitral award as
final.

9. Nothing contained in or relating to this agreement shall be deemed (o Constilute 3
waiver of any of the privileges and immunilies enjoyed by WHO and/or as submitting
WHO to any national coun jurisdiction.
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accordé par 'OMS en application de la condition génerale 4 ci-dessus. Toul éat financier
requis est soumis au plus tard dans les trente (30) jours qui suivent Si le calendrier de
memrmmrmdmhwaIammmml.m{in‘m
effectué quapres réception, sous une lorme satisfaisante, de tous les inrables exiges aux
lermes de Faccord, y compris les rapponts technigues et les états financiers

& Toute Personne Physique cenifie gu'elle n'a pas actuellement &l n'aura pas pour la durée
mmmmtmmEmmMrmﬁwmmmrm:mr
OMS, les bureaux de pays ou de projel, les programmes, centres ou entités ol le personnel
est soumis au Statut et au Réglement du Personnel de FOMS) lui conférant le statut de
membre du personnel de FOMS. Toule Personne Physique comprend gquune [ausse
déclaration de sa pan peut entrainer lannulation de tous les conltrats. etiou le retrait de toute
offre de contral. avec TOMS,

1. Si et dans la mesure ol les travaux & effectuer dans le cadre du présent accord mcluent des
éludes ou interviews impliquant des étres humains (ci-apres dénommes “recherches™ ou
“dtude de sujets humains®), les points suivants sont applicables:

1.1 Aspects éthiques

Il incombe au contraciant de s'assurer qu'au cours des Iravaux effectuds dans le cadre de cet
mawrmmwmmmmum&mmm
wmwmmwmwnuwmmﬁmadﬂmau
Déclaration d'Helsinki et aux smendements qui pourraient lu étre ulténeurement apporles
Avant de commencer toute recherche, le contractant doit s'assurer que: a. les drofts el le
bien-&tre des sujets impliqués sont suffisamment protégés; b. le consentement libre el eclaine
a é¢ oblenu pour tous les pamticipants: c©. des expents indépendants désignés par le
contractant ont évalud les risques et les avantages potentiels et ont juge quiils s'équilibrent de
maniére acceplable et; d. loule exigence particuliere de la réglementation nationale a e
satisfaite

1.2 Exgences réglementaires

Il incombe au contractant de respectes la réglementation nationale relative aux recherches
impliquant 'étude de sujets humains

1.3 Protection des sujets humains
medﬁmsumm:mmme.hmmm
prendra des mesures appropriées en vue d'éliminer ou datiénuer toute consequence negative
pour les sujels ou leur famille résultant de 1a conduite des recherches dans le cadre de cel
accord. Ces mesures comprendront, dans la mesure du possible, des conseds appropnes, un
traitement medical et un dedommagement financier. Le contractant s'engage en outre &
protéger le caraciére confidentiel des informations qui pourraient permetire didentifier les
sujets impliqués dans les études.

8. Toute guestion concernant lappiication ou lNnterprétation du présent accord que les
dispositions de ce demier ne permetient pas de résoudre doit étre résolue par référence au
droit sutsse. Tout différend relatif & Fapplication ou & linterprétation du présent accord qui
n'aurail pu 8tre résolu & 'amiable fera fobjet d'une conciliation. En cas d'échec de celie-ci, le
difierend sera régle par arbirage. Les modalités de larbitrage seronl convenues entre les
parties ou, en I'absence d'accord, détermindes selon le Reglement d'arbitrage de la Chambre
de Commerce intermationale. Les parties reconnaissent que la sentence arbilrale sera finale

9 Aucun des termes du présenl accord ne sera considéré comme consttuant une

renonciation & quelque privilége ou immunité que ce soit dont joult FOMS mou comme
constituanl une soumission de 'OMS b la compétence d'un queicongue tribunal national,
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