eHealth Cloud
[bookmark: _GoBack]დოკუმენტში წარმოდგენილია ელექტრონული ჯანდაცვის (eHealth) ფარგლებში შესაქმნელი ჯანდაცვის ქლაუდ სისტემის (Cloud) ფუნქციონალური რესურსების და ინსტრუმენტების ნუსხა, რომელიც წარმოდგენილია მისი ძირითადი და დამხმარე ჯგუფების ერთობლიობის სახით. მოცემული ნუსხა წრმოდგენილია ქვემოთ მოყვანილი ჩამონათვალის სახით:
1. დომენი ჯანდაცვის Cloud-თვის
2. პორტალის ბრენდ ნაწილი და აუცილებელი დამხმარე კომპონენტები
a. ლოგო
b. მითითება საავტორო უფლებებზე და სისტემის შექმნაში ჩართული მხარეებზე
c. მხარდაჭერილი ენების ნაწილი (საწყის ეტაპზე GEO)
3. ძირითადი გვერდი და მისი ფუნქციონალური შემადგენლობა
a. სივრცე სადაც მოხდება გარკვეული პრომო ბანერების, ფოტოების და ვიდეობის ვიზუალიზაცია გარკვეული მონაცვლეობით
b. ძირითადი მენიუ
i. მთავარი
ii. შესახებ
iii. კონტაქტები
iv. პორტალი რუქა
v. პარტნიორები
vi. დახმარება
1. სახელმძღვანელოები
2. ვიდეო სახელმძღვანელოები
c. მარტივი ძებნა (ინფორმაციის ტიპის დაფიქსირებით, იგულისხმება ფარმაცევტული საშუალებები, აფთიაქები)
d. რთული ძებნა (იგულისხმება ფარმაცევტული საშუალებები, აფთიაქები ყველა პარამეტრის მიხედვით)
e. ნავიგაცია (ფარმაცევტული საშუალებებისა და აფთიაქებისთვის ინდივიდუალურად. ნავიგაციის კატეგორიებით დაფილტვრის გზით მომხმარებელი შეძლებს მიაკვლიოს სასურველ შედეგს). ნავიგაციის სეგმენტები გვექნება
i. ფარმაცევტული დაწესებულებებისთვის
ii. სამკურნალო და სხვა სახის პროდუქციისთვის
f. სიახლეები/აქციები/ღონისძიებები Cloud-ის დონეზე
g. რუქა (სადაც საშუალება იქნება გამოვაჩინო მხოლოდ ფარმაცევტული დაწესებულებები, ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლები ან ორივე ერთად)
h. ავტორიზაციის ნაწილი (რომ მოხდეს სხვადასხვა ტიპის მქონე მომხმარებლების იდენტიფიცირება და შესაბმის ინტერფეისთან დაშვება)
4. Cloud-ის ვიზიტორთა რაოდენობის და სხვა ტიპის ინფორმაციის ანალიტიკური ინსტრუმენტები
5. ფარმაცევტული დაწესებულებების და მათი ქსელი
ფარმაცევტული კომპანიის და მისი დაქვემდებარებული აფთიაქების მახასიათებლები (ველების ჩამონათვალი) წარმოდგენილია დანართი 1-2-ში. შესაბამისად, ამ დანართებში აღწერილი ინფორმაციის საფუძველზე Cloud სისტემის ფარმაცევტული კომპნიების/აფთიაქების ნაწილში უნდა არსებობდეს შემდეგი დამხმარე ინტრუმენტები:
სათაო კომპანიისთვის:
a. კომპანიის შესახებ გვერდი, რომლის სტრუქტურა და შინაარსი მოცემულია დანართ 1-ში.
b. სიახლეები განყოფილება
a. ახალი აფთიაქის შესახებ ინფორმაცია
b. ქსელში ახალი სამკურნალო საშუალებების შესახებ ინფორმაცია
c. შემოთავაზებები, აქციები და ფასდაკებები
d. რეიტინგები კომპანიის სააფთიაქო ქსელის ყველაზე გაყიდვადი და მოხმარებადი სამკურნალო საშუალებებისა და აფთიაქების შესახებ
e. სხვა მნიშვნელოვანი სახის ტექსტუალური ინფორმაცია
c. შეტყობინების/შენიშვნის/შეკითხვის გადაგზავნის და დასმის ინტერფეისი სათაო კომპანიის დონეზე
d. გამოკითხვების ამათუ იმ კომპაინასთან და მის სერვისებთან დაკავშირებულ საკითხებზე
აფთიაქის ნაწილი (სათაო კომპანიის სააფთიაქო ქსელიდან):
e. ჩამონათვალის ტიპის ინტერფეისი, სადაც მოხდება ფარმაცევტული დაწესებულებების და მათი სააფთიაქო ქსელების სიის ვიზუალიზაცია. აქვე იგულისხმება მონაცემების დაჯგუფებისა და ფილტრაციის საშუალებები ყველა ჩამონათვალში არსებული ველის მიხედვით.
f. საძიებო ინსტრუმენტი
i. მარტივი ძებნა
ii. რთული ძებნა
iii. ნავიგაციის ტიპის ძებნა
g. ფარმაცევტული დაწესებულების და მათი ქსელის გეოგრაფიული კლრიტერიუმებით გაშლა
h. შედარების ინსტრუმენტები. იგულისხმება ორი სამკურნალო საშუალების შედარება (მოცემული თემა საჭიროებს დეტალურ გამოკვლევას, რათა გამოვლინდეს ის მახასიატებლები, რომელთა მიხედვითაც უნდა მოხდეს შედარება)
i. ფასების კალკულატორი
j. შეტყობინების/შენიშვნის/შეკითხვის გადაგზავნის და დასმის ინტერფეისი
k. Online შეკვეთი და სასურველ აფთიაქში დარეზერვების, ასევე მომხმარებლის ელექტრონული კალათის წარმოების საშუალებები
დანართ 5-ში მოცემულია  სამკურნალო ან სხვა ტიპის პროდუქციის ელექტრონულად შეძენის პროცედურა.

6. სამკურნალო და სხვა ტიპის პროდუქცია

სამკურნალო და სხვა ტიპის პროდუქციის მახასიათებლები (ველების ჩამონათვალი) წარმოდგენილია დანართი 2-3-ის სახით. Cloud სისტემის მოცემული ნაწილისთვის უნდა არსებობდეს შემდეგი დამხმარე ინტრუმენტები:
a. ჩამონათვალის ტიპის ინტერფეისი, სადაც მოხდება სამკუნალო საშუალებების სიის ვიზუალიზაცია. აქვე იგულისხმება მონაცემების დაჯგუფებისა და ფილტრაციის საშუალებები ყველა ჩამონათვალში არსებული ველის მიხედვით.
b. საძიებო ინსტრუმენტი
i. მარტივი ძებნა
ii. რთული ძებნა
iii. ნავიგაციის ტიპის ძებნა
c. სამკურნლო საშუალებების გეოგრაფიული კლრიტერიუმებით გაშლა
d. შედარების ინსტრუმენტები. იგულისხმება ორი სამკურნალო საშუალების შედარება (მოცემული თემა საჭიროებს დეტალურ გამოკვლევას, რათა გამოვლინდეს ის მახასიატებლები, რომელთა მიხედვითაც უნდა მოხდეს შედარება)

7. სამედიცინო დაწესებულებები
სათაო კომპანიები, ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლები და შესაბამისი ჯანდაცვის მომხსახურების(სერვისების) და საკადრო რესურსების მახასიათებლები წარმოდგენილია დანართი 5-6-7-8-ში. შესაბამისად, დანართებში აღწერილი ინფორმაციის საფუძველზე Cloud-ზე გვექნება შემდეგი ინფორმაცია და დამხმარე ფუნქციონალი:

სათაო კომპანიისთვის:
სათაო კომპანიების მახასიათებლები (ველების ჩამონათვალი) წარმოდგენილია დანართი 5-ის სახით. Cloud სისტემის მოცემული ნაწილისთვის უნდა არსებობდეს შემდეგი დამხმარე ინტრუმენტები:
a. სივრცე კომპანიის შესახებ ინფორმაციის განსათავსებლად
b. სივრცე ფოტო გალერეის, ვიდეო მასალისა და სხვა ტიპის პრომო ინფორმაციის განსათავსებლად
c. სიახლეები განყოფილება
i. რეიტინგული ხასიათის ინფორმაცია. მაგალითისთვის საუკეთესო 10 კლინიკა (მნიშვნელოვანია ის კრიტერიუმები რომლის მიხედვითაც შედგება რეიტინგი). ასევე რეიტინგები კომპანიის ქსელის ყველაზე მოთხოვნადი სერვისებისა და მომსახურებების შესახებ
ii. ინფორმაცია ახალი სამედიცინო დაწესებულებების და სერვისების შესახებ
iii. შემოთავაზებები, აქციები და ფასდაკებები
iv. სხვა მნიშვნელოვანი სახის ტექსტუალური ინფორმაცია
d. შეტყობინების/შენიშვნის/შეკითხვის გადაგზავნის და დასმის ინტერფეისი სათაო კომპანიის დონეზე
e. გამოკითხვები ამათუ იმ კომპაინასთან და მის სერვისებთან დაკავშირებულ საკითხებზე
f. ჩამონათვალის ტიპის ინტერფეისი, სადაც მოხდება ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლებისა და მათი სათაო კომპანიების სიის ვიზუალიზაცია. აქვე იგულისხმება მონაცემების დაჯგუფებისა და ფილტრაციის საშუალებები ჩამონათვალებში არსებული ყველა ველების მიხედვით.
g. საძიებო ინსტრუმენტი
i. მარტივი ძებნა
ii. რთული ძებნა
iii. ნავიგაციის ტიპის ძებნა/ფილტრი
h. სათაო კომპანიების გეოგრაფიული კრიტერიუმებით გაშლა.

ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლები:
ჯანდაცვის სერვისის მომწოდებლების მახასიათებლები (ველების ჩამონათვალი) წარმოდგენილია დანართი 6-ის სახით. Cloud სისტემის მოცემული ნაწილისთვის უნდა არსებობდეს შემდეგი დამხმარე ინტრუმენტები:
l. სივრცე დაწესებულების შესახებ ინფორმაციის განსათავსებლად
m. სივრცე ფოტო გალერეის, ვიდეო მასალისა და სხვა ტიპის პრომო ინფორმაციის განსათავსებლად
n. სიახლეები განყოფილება
a. ინფორმაცია ახალი სერვისების შესახებ
b. შემოთავაზებები, აქციები და ფასდაკებები
c. რეიტინგები დაწესებულების ყველაზე მოთხოვნადი სერვისებისა და მომსახურებების შესახებ
o. გამოკითხვების ამათუ იმ სერვისებთან და მომსახურებებთან დაკავშირებულ საკითხებზე
p. ჩამონათვალის ტიპის ინტერფეისი, სადაც მოხდება ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლების სიის ვიზუალიზაცია. აქვე იგულისხმება მონაცემების დაჯგუფებისა და ფილტრაციის საშუალებები ჩამონათვალში არსებული ყველა ველის მიხედვით.
q. სივრცე ანალიტიკური ხასიათის ინფორმაციის განთავსებისთვის. მაგალითად, სამედიცინო დაწესებულების მიერი გატარებულ პაციენტთა ნაკადების შესახებ პროფილების მიხედვით და ა.შ.
r. საძიებო ინსტრუმენტი
i. მარტივი ძებნა
ii. რთული ძებნა
მაგალითისთვის, უნდა არსებობდეს შესაძლებლობა იმის, რომ მოიძებნოს კონკრეტული ექიმი დაწესებულების მიხედვით, ასევე გარკვეული სერვისი/მომსახურება სხვადასხვა კრიტერიუმების მიხედვით და ა.შ. მნიშვნელოვანია მექანიზმი ექსკლუზიურად დაკონტრაქტებული ექიმების და სხვა ტიპის პერსონალის კონტროლისათვის პირადი ნომრით, სერთიფიკატის და სხვა რეკვიზიტების მიხედვით. 
iii. ნავიგაციის ტიპის ძებნა/ფილტრი
s. ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლების ქსელის გეოგრაფიული გაშლა
t. საწოლთა ფონდი  (როგორც ჯამური მაჩვენებელი, ასევე მიმდინარე მაჩვენებლები იმისა თუ რამდენი თავისუფალი რესურსი არსებობს მოცემული მომენტისთვის. არის მოსაზრება, რომ მოხდეს ამ ტიპის ინფორმაციის ცხელი ხაზით დადგენა, რადგან თავისუფალი რესურსების შესახებ ინფორმაციის რეალურ დროში გამოქვეყნება გადაუდებელი სერვისის შემთხვევაში ცოტა არ იყოს არარეალისტურია)
u. ნახვის საათების, კვების სერვისის და საათების, თავდგმურის და სხვა სახის სერვისების შესახებ ინფორმაცია
v. სერვისები (დანართი 7)
w. საკადრო რესუქსები (დანართი 8)
x. შედარების ინსტრუმენტები. იგულისხმება ორი ჯანდაცვის სერვისის მიმწოდებლების შედარება (მოცემული თემა საჭიროებს დეტალურ გამოკვლევას, რათა გამოვლინდეს ის მახასიატებლები, რომელთა მიხედვითაც უნდა მოხდეს შედარება)
y. შეტყობინების/შენიშვნის/შეკითხვის გადაგზავნის და დასმის ინტერფეისი

8. სამედიცინო სერვისების და ექიმების/ექთნების ბაზა სერვისი მომწოდებლების მიხედვით
სამედიცინო დაწესებულებების სერვისების და ექიმების/ექთნების მახასიათებლები (ველების ჩამონათვალი) წარმოდგენილია დანართი 6-7-ის სახით. Cloud სისტემის მოცემული ნაწილებისთვის უნდა არსებობდეს შემდეგი დამხმარე ინტრუმენტები:

a. ჩამონათვალის ტიპის ინტერფეისი, სადაც მოხდება სამედიცინო დაწესებულებების სერვისების და ექიმების/ექთნების სიის ვიზუალიზაცია. აქვე იგულისხმება მონაცემების დაჯგუფებისა და ფილტრაციის საშუალებები ჩამონათვალში არსებული ყველა ველის მიხედვით.
b. საძიებო ინსტრუმენტი
i. მარტივი ძებნა
ii. რთული ძებნა
iii. ნავიგაციის ტიპის ძებნა/ფილტრი
c. სამედიცინო დაწესებულებების სერვისების და ექიმების/ექთნების გეოგრაფიული კლრიტერიუმებით რუქაზე დატანა (მოსაფიქრებელია).
d. შედარების ინსტრუმენტები. იგულისხმება ორი სამედიცინო დაწესებულების სერვისების და საკადრო რესურსების შედარება (მოცემული თემა საჭიროებს დეტალურ გამოკვლევას, რათა გამოვლინდეს ის მახასიატებლები, რომელთა მიხედვითაც უნდა მოხდეს შედარება)



დანართი 1.
სათაო ფარმაცევტული კომპანიის შესაბამისი რეკვიზიტები და ინფორმაცია
1. ორგანიზაციის ლოგო
2. ორგანიზაციის ფოტო გალერეა
3. ორგანიზაციის ხარისხის მართვის და სხვადასხვა ტიპის სერთიფიკატები, ტიტულები და დიპლომები
4. ორგანიზაციის ნებართვები და შეტყობინებები
5. ორგანიზაციის მისია
6. ორგანიზაციის ხედვა
7. ცხელი ხაზის ნომერი
8. ინფორმაცია აქვს თუ არა ადგილზე მიტანის სერვისი
9. ინფორმაცია პარტნიორი სადაზღვევო კომპანიების და სხვათა შესახებ
10. საკადრო რესურსები (დირექტორები, დამფუძნებლები და ა.შ. სათაო ორგანიზაციისთვის დამახასიათებელი მნიშვნელოვანი საკადრო რესურსების შესახებ ინფრომაცია)

დანართი 2.

ფარმაცევტული დაწესებულებები სისტემაში წარმოდგენილია შემდეგი ველების ერთობლიობით:

1. ფარმაცევტული დაწესებულების შესაბამისი აფთიაქის დასახელება
2. აფთიაქის მისამართი
a. რეგიონი
b. ქალაქი/რაიონი
c. უბანი/დასახლებული პუნქტი/სოფელი
d. მისამართი
3. აფთიაქის სპეციალიზაცია/პროფილი (??? ხომ არ მეშლება და ეს ორი სხვადასხვა ხომ არ არის)
4. აფთიაქის ტიპი (იგულისხმება 24 საათიანი მომსახურების რეჟიმი და სხვა)
5. სამკურნალო საშუალებების ნუსხა (აღწერა მოცემულია დანართ 3-ში)
6. სამკურნალო საშუალებების სასაწყობე მარაგები ადგილზე
7. აფთიაქის დამატებითი სერვისების ჩამონათვალი
8. აფთიაქის საკადრო რესურსები (??? გასარკვევია რა დონეზე, ნებართვებზე პასუხისმგებელი თუ სხვა დამატებითიც და არა მარტო)
9. ???? სხვა მახასიათებლების წამოღებული  სხვა ჩვენი წყაროებიდან

დანართი 3.
სამკურნალო საშუალებები სისტემაში წარმოდგენილია შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. გენერიული დასახელება
2. სავაჭრო დასახელება (სხვადასხვა წამლის იდენტიფიცირებისათვის აუცილებელი პარამეტრები, მათ შორის ფასი)
3. კატეგორია
4. ფარმაკოლოგიური ჯგუფი (მაგ. გაციების, ტკივილგამაყუჩებელი და ა.შ.)
5. ფოტო გალერეა (კოლოფის, ამპულის და ა.შ. ვიზუალური შედარებისთვის)
6. მწარმოებელი/ლიცენზიის მფლობელი
7. ქვეყანა
8. დოზა
9. ფორმა
10. რაოდენობა შეფუთვაში
11. ერთეულის ფასი
12. სულ ფასი
13. პედიატრიული/მოზრდილების და ა.შ.
14. OTC/რეცეპტის გამოწერა
15. შემოდის თუ არა აღიარებითი რეჟიმით
16. პარამცევთული დაწესებულების აფთიაქის რეკვიზიტები (მათ შორის მისამართი)
17. კლინიკური ანოტაცია
18. მონოგრაფიები
19. ფასი (იმ ერთეულებში, რომლის საშუალებას მოგვცემს მოხდეს ერთ შეფუთვაში არსებული სამკურნალო საშუალების დაყოფა)
20. ??? ხომ არაფერი გვემატება რეესტრის ცხრილის ველებიდან

დანართი 4.
სხვა ტიპის არაფარმაცევტული პროდუქცია სისტემაში წარმოდგენილია შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. დასახელება
2. კატეგორია (კვება, ჰიგიენა და ა.შ)
3. ფოტო გალერეა
4. მწარმოებელი/შემომტანი/ლიცენზიის მფლობელი
5. მწარმოებელი ქვეყანა
6. ფორმა
7. რაოდენობა შეფუთვაში
8. ერთეულის ფასი
9. სულ ფასი

დანართი 5.
სამედიცინო დაწესებულების სათაო კომპანიები მოცემულ სისტემაში წარმოდგენილია შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. ორგანიზაციის ლოგო
2. დასახელება
3. ორგანიზაციის მისამართი
a. რეგიონი
b. ქალაქი/რაიონი
c. უბანი/დასახლებული პუნქტი/სოფელი
d. მისამართი
4. ორგანიზაციის ფოტო გალერეა
5. ორგანიზაციის ხარისხის მართვის და სხვადასხვა ტიპის სერთიფიკატები, ტიტულები და დიპლომები
6. ორგანიზაციის მისია და ხედვა
7. ცხელი ხაზის ნომერი

დანართი 6.
სამედიცინო დაწესებულები მოცემულ სისტემაში წარმოდგენილია შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. ორგანიზაციის ლოგო
2. დასახელება
3. ორგანიზაციის ფოტო გალერეა
4. ორგანიზაციის ხარისხის მართვის და სხვადასხვა ტიპის სერთიფიკატები, ტიტულები და დიპლომები
5. ინვესტორი (მფლობელი)
6. ორგანიზაციის მისამართი
a. რეგიონი
b. ქალაქი/რაიონი
c. უბანი/დასახლებული პუნქტი/სოფელი
d. მისამართი
7. ინფორმაცია სადაზღვევო კომპანიების შესახებ, რომლებთანაც აქვს გაფორმებული თანამშრომლობის შესახებ კონტრაქტები
8. დაწესებულების ორგანიზაციული სტრუქტურა შესაბამისი საკადრო რესურსებით
9. სერვისის მომწოდებლის ტიპი (სოფლის ტიპის, სტანდარტული, რეფერალური და ა.შ.)
10. რეგულაციის ტიპი (რომლიც განსაზღვრავს დაწესებულების იმ პროფილების ნუსხას, რომელთა შესაბამისი სერვისი ჩატარების უფლებაც აქვს, რეგულირების სააგენტოდან მიღებული ნებართვების საფუძველზე)
11. ინფორმაცია რომლ ასაკობრივ კონტიგენტს ემსახურება დაწესებულება
12. ინფორმაცია სამუშაო საათების შესახებ
13. ცხელი ხაზის ნომერი
14. ინფორმაცია დაწესებულების მატერიალურ ტექნიკური ბაზის შესახებ
15. ინფორმაცია დაწესებულებაში არსებული სისხლის ბანკის შესახებ (შესაბამისი მარაგების შესახებ ინფორმაციით)
16. ინფორმაცია საწოლთა ფონდის შესახებ

დანართი 7.
სამედიცინო სერვისების შესახებ ინფორმაცია ხასიათდება შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. დასახელება
2. სერვისის ტიპი
3. ასაკობრივ ჯგუფი
4. კატეგორია (რომლის საშუალებითაც მოხდება სერვისების ნუსხის დაჯგუფება. მაგალითად, გულსისხლძარღვთა დაავადებები, ტრამვატოლოგია და ა. შ.)
5. ფასი

დანართი 8.
სამედიცინო დაწესებულების საკადრო რესურსების შესახებ ინფორმაცია ხასიათდება შემდეგი ველების ერთობლიობით:
1. პერსონალის ტიპი (ექიმი, ექთანი და ა. შ.)
2. პირადი ნომერი
3. სახელი
4. გვარი
5. ინფორმაცია სერთიფიკატების, დიპლომებისა, სამეცნიერო ხარისხები და სხვა
6. თანამდებობა (ინფორმაცია მოცემულია დაწესებულების რომლი განყოფილების რომელ პოზიციაზე მუშაობს)
7. სპეციალობა (ის თუ რა სპეციალობით არის დასაქმებული დაწესებულებაში მოცემული კადრი დაწესებულებაში)

Cloud პორტალის პოტენციურ მომხმარებელთა ტიპები იყოფა შემდეგ ჯგუფებად:
1. მოქალაქე ან პორტალი ნებისმიერი ვიზიტორი
2. ექიმი
3. ფარმაცევტი
4. პარტნიორი (Cloud სისტემაში ჩართული) კომპანიის წარმომადგენელი და ადმინისტრატორი
5. პორტალის მეთვალყურე/ადმინისტრატორი
6. ჯანდაცვის სამინისტრო და სხვა კომპეტენტური სტრუქტურები
