მომწოდებელმა უნდა უზრუნველყოს:
1. სათანადო ტრაფიკის ოპტიკურ–ბოჭკოვანი კავშირი (თითოეულ E1–ზე 2 მბ/წმ) მიწისქვეშა კომუნიკაციებით;
2. 8 ერთეული E1–ის მონტაჟი და ინსტალაცია;

3. 8 პორტიანი კონვენტერის მონტაჟი და ინსტალაცია;

4. სადემარკაციო წერტილს წარმოადგენს აბონენტის განთავსების ადგილზე დამონტაჟებული კონვერტორი, შესაბამისად საკომუნიკაციო მოწყობილობების ფუნქციონირებაზე პასუხისმგებლობა შემდეგნაირად ნაწილდება:

ა) ოპტიკურ–ბოჭკოვანი კავშირის, E1 და კონვერტერის გამართული ფუნქციონირება  - მომწოდებლის მხარე, მომწოდებლის მხარეზე აღმოჩენილი დაზიანების აღმოფხვრა უნდა ხორციელდებოდეს უფასოდ დაზიანების შეტყობინებიდან მაქსიმუმ 3 დღის ვადაში.
ბ) კონვერტორის შემდეგ შიდა სატელეფონო კავშირის უზრუნველყოფა – აბონენტის მხარე.აბონენტის მხარეზე აღმოჩენილი დაზიანებაზე პასუხისმგებლობა ეკისრება აბონენტს;
5. PRI ტელეფონის ნომრების მოწოდება (მაქსიმუმ 240 ერთეული)  

6.  „ცხელი ხაზის“ მოკლე ნომრის (14XX)გატარება აბონენტის არხში;

7. საერთაშორისო, საქალაქთაშორისო და მობილური კავშირის ოპერატორის ფუნქციონირება (ურთიერთჩართვა);

8. საჭიროების შემთხვევაში, ხარჯების მონიტორინგის მიზნით საუბრების ბილინგის მოწოდება თითეული PRI ნომრის მიხედვით (არა უმეტეს თვეში ერთხელ) 
9. მიმწოდებლის თბილისის ადგილობრივ ქსელში ულიმიტო წუთობრივი საუბრები;
პრეტენდენტმა უნდა წარმოადგინოს მომსახურების შემდეგი ტარიფები (დღგ–ს ჩათვლით):

1. სხვა სატელეფონო კომპანიის ფიქსირებული ქსელის აბონენტებთან კავშირის ღირებულება (1 წუთი);

2. ტრანზიტი დამაკავშირებელის ყოველთვიური სააბონენტო გადასახადი;

3. თითოეული ტრანზიტული ხაზის ყოველთვიური სააბონენტო გადასახადი;

4. 8xE1 (8x მგბ/წმ არხის) ერთი თვის მთლიანი სააბონენტო გადასახადი;

5. 8xE1 (მაქსიმუმ 240 PRI ნომერი) – ერთი თვის სააბონენტო გადასახადი თითოეულ ჩართულ ნომერზე (PRI ნომრების საბაზისო რაოდენობა 80);

6. „ცხელი ხაზის“ მოკლე სატელეფონო ნომრის (14XX) ერთი თვის სააბონენტო გადასახადი.
